ACORD DE COLABORARE

mun. Chisinau 27 septembrie 2024

Agentia de Administrare a Instantelor Judecitoresti cu sediul in mun.
Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 124B, reprezentatd de dl. Sorin
POPESCU, Director,

Curtea de Apel Chisindu cu sediul in mun. Chisindu, str. Teilor, nr. 4,
reprezentati de dl. Ghenadie MIRA, Presedinte interimar al Curtii de Apel
Chisinau,

Judecatoria Chisindu cu sediul in mun. Chisinau, str. Zelinski, nr. 13,
reprezentatd de dna. Livia MITROFAN, Presedinte interimar al Judecatoria
Chisinau,

Baroul avocatilor din circumscriptia Curtii de Apel Chisindu cu sediul in
mun. Chisindu, str. Bucuresti, nr. 46, reprezentata de dl. Alexandru TURCAN,
Decan, denumite 1n continuarea Parti.

Avind in vedere extinderea perioadei de pilotare a Sistemului Informational
Judiciar (SIJ) pand la 31 decembrie 2024 si implementarea componentei SIJ —
Portalul National al Instantelor de Judecatd incepand cu 1 ianuarie 2024, cit si
desemnarea judecdtoriilor Chisinau, Causeni si Anenii-Noi in calitate de instante-
pilot a aplicatiei informatice e-Dosar judiciar (SI e-DJ).

Recunoscind necesitatea unificarii eforturilor in vederea testarii/implementarii
solutiei informatice e-Dosar judiciar actualizate, care va permite asigurarea
functionalitétii extinse a Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor, inclusiv
prin formarea si administrarea dosarului electronic cu accesul partilor la dosar,
coordonarea electronicd a agendei sedintelor de judecata de citre participantii la
proces, prezentarea probelor si distribuirea materialelor de pe dosar in forma
electronicd, introducerea mecanismului de citare electronici a pértilor, etc.



Implementarea sistemului e-Dosar reprezintd un pas important in modernizarea
sistemului judiciar, facilitand o colaborare mai eficienta si transparenta intre toate
partile implicate.

Fiind convingi ca, implementarea SI e-DJ actualizate va contribui la
facilita accesul justitiabililor la instantele de judecatd, consolidind garantiile
prevazute de art. 6 din Conventia Europeana pentru Drepturile Omului: accesul
la justitie, impartialitatea, independenta judecdtorului, echitatea si duratd
rezonabild a procedurilor.

Ludind in considerare recomandarile Consiliului Consultativ al Judecatorilor
Europeni (CCJE), expuse in Opinia Nr.(2011)14 , Justitia si Tehnologiile
Informatice (IT) ", adoptata in cadrul celei de a 12-a sesiuni plenare (Strasbourg,
7-9 Noiembrie 2011), prin care CCJE saluta utilizarea Tehnologiei Informatiei ca
mijloc de a imbunatiti administrarea justitiei, mentionidnd ci Tehnologia
Informatiei (IT) poate contribui la imbunatitirea accesului la justitie,
managementul cauzelor si evolutia sistemului judiciar, jucdnd un rol central in
furnizarea de informatii catre judecitori, avocati si alte parti interesate in sistemul
de justitie, precum si pentru public si mass-media.

Refindnd ca activitatea profesionald a reprezentantilor organelor de drept trebuie
sd se bazeze in mod exclusiv pe principiul respectarii drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului, pe principiul suprematiei legii, acestea fiind conditiile
indispensabile si imperative pentru apararea eficientd a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale individului intr-o societate democratica.

Congstientizind importanta si necesitatea cooperdrii intre autorititile publice,
institutii si justitiabili in procesul de infaptuire a justitiei intr-un stat de drept,
precum si in procesul pregatirii acestora in ceea ce priveste modul de utilizare a
tehnologiei informatiei, in scopul facilitarii mijloacelor moderne de comunicare
(IT) in sistemul judecitoresc.

Accentuind importanta dezvoltarii procesului de informatizare a activitatii
instantelor judecatoresti, asigurarii securitatii Sistemului Informational Judiciar,
precum si ale altor instrumente relevante in procesul automatizarii instantelor
judecatoresti.

In vederea atingerii scopurilor si obiectivelor comune propuse, incheie prezentul



Acord de colaborare:

Articolul 1. Contextul si obiectul acordului
(1) Contextul acordului: Sistemul judiciar trebuie si indeplineasca rolul de
serviciu public nu numai prin infaptuirea actului de justitie, dar si prin stabilirea
unui nou tip de relatie intre justitie si justitiabil.
(2) In contextul in care informatizarea institutiilor publice din Republica
Moldova a cunoscut o dezvoltare exponentiala de-a lungul ultimilor ani, sistemul
Judecdtoresc, in calitate de element cheie in functionarea statului 1si propune si
se alinieze acestei tendinte si sa-si eficientizeze activitatea printr-o informatizare
mai eficienta a procedurilor operationale derulante.
(3)  Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD) constituie o parte
componentd a efortului de consolidare a sistemului judiciar si de prevenire si
combatere a coruptiei, care permite inregistrarea cererii de chemare in judecat,
repartizarea aleatorie a dosarelor catre judecatori, ofera informatii cu privire la
data si ora sedintei, etc.
(4) In scopul perfectionarii continue a Sistemului informational judiciar si
realizdrii pct. 10, Implementarea aplicatiei informatice e-Dosar judiciar in
instanele judecdtoresti” si pet. 10 subpct. (1) ,,Extinderea pilotdrii in instantele
Judecdtoresti a aplicatiei e-Dosar judiciar” din Planul de actiuni al Agentiei de
Administrare a Instantelor Judecatoresti pentru anul 2024, aprobat prin Ordinul
Directorului Agentiei de Administrare a Instantelor Judecitoresti nr. 04/2024 cat
si pet. 75 din Planul de actiuni al Ministerului Justitiei pentru anul 2024, aprobat
prin  Ordinul Ministrului Justitiei nr. 324/2023, una dintre prioritatile
institutionale este extinderea pilotarii aplicatiei e-Dosar Judiciar in 10 sedii ale
instantelor judecatoresti.
Totodata, Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei pentru asigurarea
independentei si integritdtii sectorului justitiei pentru anii 2022 — 2025, aprobat
prin Legea nr. 211/2021, prevede pilotarea si implementarea aplicatiei
informatice e-Dosar judiciar in toate instantele judecatoresti, fiind un proces care
tine de responsabilitate comuna.
(5)  Obiectul prezentului acord il constituie colaborarea eficients in procesul
de testare/ pilotare pe mediul de productie a functionalititilor SI e-DJ in cadrul
Judecitoriei Chisindu si Curtii de Apel Chisiniu intru asigurarea necesititilor
informatice si informationale a actorilor implicati in procesul de infaptuire a
justitiei. Obiectul acordului este in vizorul Consiliului Superior al Magistraturii
si Ministerului Justitiei, a Uniunii Avocatilor din Republica Moldova, cit si a
Agentiei de Administrare a Instantelor Judecatoresti, aceasta fiind institutia
coordonatoare in procesul de administrare a sistemului informational judiciar.



(6) In procesul de testare/ pilotare pe mediul de productie a functionalitatilor
solutiel actualizate vor participa: Judecidtoria Chisindu, Curtea de Apel
Chisinau si avocati membri ai Baroului avocatilor din circumscriptia Curtii
de Apel Chisindu — participanti ai proceselor de judecatd, care vor utiliza
functionalitatile SI e-DJ pentru infaptuirea justitiei.

(7)  La necesitate, in procesul de testare/ pilotare pot participa alte autoritati/
institutii publice, persoane juridice si fizice interesate.

Articolul 2. Principiile de colaborare
Implementarea prezentului acord se bazeaza pe urmatoarele principii:
. Legalitatii — toate actiunile si deciziile asumate in baza prezentului acord
vor f11n conformitate tratatele internationale la care Republica Moldova este parte
si legislatia nationala in vigoare;
° Independentei — colaborarea interinstitutionald instituitdi in baza
prezentului Acord, nu va afecta independenta institutionald a fiecdrei din Parti
contractante, in desfasurarea activitatilor stabilite prin lege;
° Transparentei — Acordul se bazeazé pe o comunicare deschisa intre Partile
contractante si va contribui la consolidarea increderii reciproce dintre institutiile
vizate;
° Autonomiei functionale si decizionale a organelor profesionale — fiecare
Parte beneficiaza de discretia si autonomia proprie in procesului de luare a
deciziilor functionale;

° Pastrarii secretului profesional — Partile se angajeaza sa respecte secretul
profesional;
° Confidentialitatii informatiei — Partile contractante se vor asigura tratarea

cu discretie a informatiilor sensibile si a informatiilor clasificate conform
legislatiei in vigoare;

° Increderii reciproce — Partile angajate in prezentul acord vor promova un
climat de Incredere reciproca, in care fiecare parte isi asuma responsabilititile si
contribuie activ la obiectivele comune din prezentul Acord.

Articolul 3. Formele de colaborare
In scopul realizirii obiectului prezentului acord, partile vor utiliza urmatoarele
forme de colaborare:
® Promovarea si realizarea in comun a activitatilor de testare/ pilotare a
functionalitatilor actualizate ale SI e-DJ pe mediul de productie si implementare
practicd, In procesul de infaptuire a justitiei, inclusiv cu participarea avocatilor
si/sau dupa caz a partilor proceselor de judecati participante la testare.



e  Organizarea activitatilor de instruire, oferirea asistentei/ suportului
metodologic pentru utilizatorii SI e-DJ implicati in procesul de testare a
functionalitatilor sistemului.

®  Realizarea schimbul de informatii si alte date relevante obtinute de citre
parti in procesul de pilotare a SI e-DJ.

Articolul 4. Responsabilititile partilor
(1) Agenfia de Administrare a Instantelor Judecitoresti isi asumi
urmatoarele responsabilitati:
1 Sa coordoneze si sd monitorizeze procesul de testare/ pilotare a
functionalitatilor actualizate ale SI e-DJ. In acest scop Agentia va asigura inclusiv
efectuarea activitatilor de configurare a SI e-DJ pentru accesarea acestuia de citre
utilizatori.
2, Sa asigure oferirea asistentei necesare instantei - pilot, avocatilor si altor
participanti/parti ai procesului judiciar pentru realizarea optimi a etapei de
exploatare experimentala pe mediul de productie si implementare practici, a
functionalitétilor actualizate ale SI e-DJ prin supervizare, consultare si punere la
dispozitie a materialelor metodologice tuturor actorilor implicati in procesul de
testare. In acest scop Agentia:
o va asigura cu suportul partenerilor organizarea activitatilor de instruire ale
utilizatorilor SI e-DJ, inclusiv al avocatilor, colaboratorilor sectiilor/ directiilor
de evidenta si documentare procesuala din instantele-pilot implicati in procesul
de pilotare a functionalitatilor aplicatiei nominalizate;
o va pune la dispozitia utilizatorilor ghidul/ manualul de utilizare a SI e-DJ;
o va receptiona observatiile utilizatorilor asupra incidentelor identificate si
le va remite catre detinatorul tehnic pentru a fi remediate.
o va delega, la solicitare si in situatii complexe si exceptionale justificate,
prezenta temporara a unor angajati a Agentiei in cadrul instantei judecatoresti,
pentru acordarea suportului logistic la nivel practic, pentru angajatii instantei
implicati in procesul de testare a functionalitatilor SI e-DJ.

3. Sa acorde suport, la cererea autorititilor implicate, in organizarea
activitatilor ce decurg din obiectul prezentului Acord.
4. Sa analizeze experienta acumulatd in procesul de pilotare a

functionalitatilor actualizate ale SI e-DJ si s vind cu recomandari si suport in
procesul de promovare/ extindere la scard nationald a solutiei informatice
nominalizate.

s Sa participe la actiuni de informare si sensibilizare a societatii cu referire
la etapa de exploatare experimentald a functionalititilor imbunititite ale SI e-DJ.



(2) Baroul avocatilor din circumscriptia Curtii de Apel Chisindu isi asuma
urmatoarele responsabilitati:

1. Saasigure informarea avocatilor membri in vederea participarii la realizarea
procesului de testare pe mediul de productie a SI e-DJ, care va consta in utilizarea
functionalitdtilor imbunatitite ale acesteia la infiptuirea justitiei. In acest sens,
Baroul va incuraja implicarea avocatilor membri in procesul de depunere a
cererilor de chemare in judecatd, precum si altor cereri, acte aferente cauzelor in
materie civild sau administrativa depuse prin intermediul SI e-DJ, cu prezentarea
concomitentd doar a copiilor cererilor pe suport de hartie pentru a fi Tnméanate
partilor si participantilor la proces conform procedurii generale la sediul instantei,
cu respectarea exigentelor prevazute la art.166-167 Cod de proceduri civild a
Republicii Moldova nr. 225/2003 si art.211-212 Cod administrativ nr. 116/2018.
2. Sa acorde suport, la cererea autoritdtilor implicate, in organizarea
activitatilor ce decurg din obiectul prezentului acord.

3. Sa& participe la desfasurarea activitatilor de informare si sensibilizare cu
referire la testarea functionalitatilor pe mediul de productie a SI e-DJ;

4. Sa monitorizeze exercitiul de testare a functionalitatilor SI e-DJ de citre
avocatii membri ai Baroului prin colectarea reactiilor, sugestiilor si reclamatiilor
de la avocati si sd comunice Agentiei de Administrare a Instantelor Judecitoresti
rezultatele proiectului si impactul acestuia.

5. Sa& asigure, dupd caz, comunicarea incidentelor functionale, semnalate de
avocatii membri, apdrute in procesul de testare pentru solutionarea acestora si
obtinerea rezultatelor calitative si eficiente in procesul de depunere a actelor
judecitoresti prin intermediul SI e-DJ. In acest context, Baroul va comunica AAILJ
incidentul apdrut in procesul de testare in formi scrisd cu descrierea detaliati a
acestuia prin intermediul postei electronice, in baza semnalelor si reclamatiilor
primite de la avocatii membri ai Baroului.

6. Sa documenteze experienta acumulata prin implementarea acestui proiect si,
dupa caz, sa elaboreze recomandari privind extinderea la scari nationald a SI e-
DJ. In acest scop, Baroul se angajeaza sa prezinte concluziile asupra
functionalitétilor testate in forma scrisd cu eventuale recomandari de extindere a
acestora in toate instantele de judecata sau alte recomandari, dupa caz, in baza
reactiilor, sugestiilor si reclamatiilor colectate de la avocati.

7. Sdasigure informarea avocatilor cu referire la utilizarea postelor electronice
guvernamentale ,,justice.md” 1in vederea desfasurarii corespondentei cu
instantele judecatoresti privind notificdrile pe cererile/ cauzele depuse prin
intermediul SI e-DJ.



8.  Saasigure informarea avocatilor despre necesitatea depunerii documentelor
prin intermediul SI e-DJ, incurajand avocatii sa se asigure ca toate fisierele sunt
incdrcate corect si in formatul cerut.

9. Angajamentele Baroului din prezentul Acord nu reprezintid o asumare de
catre Barou a unor obligatii de natura financiard sau patrimoniala.

(3) Judecitoria Chisindu si Curtea de Apel Chisindu isi asuma urmitoarele
responsabilitati:
1. Sa realizeze procesul de testare pe mediul de productie si implementare
practica a SI e-DJ care va consta in utilizarea functionalititilor imbunititite ale
aplicatiei In procesul de infaptuire a justitiei:
o vor receptiona cererile de chemare in judecatd precum si alte cereri, acte
aferente depuse prin intermediul SI e-DJ.
o vor verifica informatia receptionata, cu completarea sau corectarea acesteia
dupa caz si vor efectua lucrdrile de evidentd si documentare procesuald prin
intermediul PIGD 1n strictd conformitate cu Instructiunea cu privire la activitatea
de evidentd §i documentare procesuald in judecdtorii si curtile de apel, aprobati
prin hotdrarea CSM nr. 142/4 din 04 februarie 2014, cu modificdrile ulterioare,
in limitele compatibilitatii cu SI e-DJ.
2. Sa antreneze utilizatorii SI e-DJ din cadrul instantei de judecati in procesul
de pilotare a functionalitatilor solutiei informatice, precum si in procesul de
instruire/ ateliere de lucru pentru asigurarea bunei desfasuriri a proceselor si
obtinerii unor rezultate calitative si eficiente. In acest sens, Judecitoria
Chisindu si Curtea de Apel Chisindu vor asigura delegarea personalului
implicat In procesul de pilotare la activitatile de instruire organizate.
3. Sa asigure informarea utilizatorilor SI e-DJ, in limitele atributiilor
functionale in procesul de pilotare a functionalititilor SI e-DJ inclusiv si acorde
suport, la cererea autoritatilor implicate, in organizarea activititilor ce decurg din
obiectul prezentului acord.
4, S& monitorizeze exercitiul de pilotare a functionalitatilor SI e-DJ si si
evalueze rezultatele proiectului si a impactului acestuia;
5. Sa raporteze Agentiei de Administrare a Instantelor Judecitoresti
incidentele aparute in procesul de testare si utilizare a solutiei informatice, intru
solutionarea acestora. In acest scop Judecitoria Chisinau si Curtea de Apel
Chisindu va raporta incidentele in formd scrisi cu descrierea detaliati a
problemei prin intermediul postei electronice si le va expedia la
adresa: aaij@justice.gov.md.
6. Sa capitalizeze si sd documenteze experienfa acumulatd prin
implementarea acestui proiect si sa elaboreze recomandari privind extinderea la
scard nationald a functionalititilor actualizate ale SI e-DJ. In acest scop,
7



Judecatoria Chisindau si Curtea de Apel Chisindu se angajeazi si prezinte
concluziile asupra functionalitatilor testate pe mediul de productie in formé scrisa
cu eventuale recomandari de extindere a acestora 1n toate instantele de judecata
sau alte recomandari, dupa caz.

7. Sa informeze/ sa notifice avocatii participanti la pilotarea SI e-DJ, inclusiv
prin posta guvernamentald ,,justice.md” cu referire la actiunile efectuate pe
cererile/ cauzele depuse prin SI e-DJ.

8. La solicitare, sa delege reprezentanti pentru coordonarea parteneriatului
creat In baza prezentului acord.

9. Sa verifice dacd documentele depuse prin intermediul SI e-DJ sunt
complete si conforme cu cerintele legale.

10.  S& monitorizeze si sd gestioneze intregul proces, de la depunerea
cererii/actiunii prin intermediul SI e-DJ, pand la inregistrarea si transmiterea
dosarului spre examinare judecatorului. '

Articolul 5. Dispozitii finale
(1) Prezentul acord intra in vigoare la data semndrii de cétre parti.
(2) Prezentul acord se refera si se aplica asupra cauzelor depuse prin SI e-DJ
si a celor dosare prin care s-a oferit acces prin intermediul aplicatiei SI e-DJ,
incepand cu data intrarii in vigoare a acestui acord, iar calitatea de utilizator al SI
e-DJ, nu permite accesarea electronica si a altor dosare inregistrate pand la data
intrdrii n vigoare a prezentului acord.
(3) Fiecare dintre partile prezentului acord, are rolul siu specific si este
esential sd-si indeplineasca responsabilitatile pentru ca procesul de depunere si
gestionare a SI e-DJ sa se desfasoare in conditiile stabilite de prezentul acord.
(4) Odatd cu semnarea prezentului acord, partile implicate isi exprima
consimtdmantul de a colabora in cadrul SI e-DJ, respectand termenii si conditiile
stipulate, precum si legislatia in vigoare privind protectia datelor si
confidentialitatea informatiilor.
(5) Prezentul acord poate fi modificat prin consimtdmantul reciproc al
partilor.
(6) Termenul de valabilitate al acordului va constitui perioada pilotarii
functionalitdtilor imbunatétite ale ST e-DJ, pani la 31 decembrie 2024.
(7) Termenul de valabilitate a acordului se considera a fi prelungit odatd cu
extinderea pilotdrii Sistemului Informational Judiciar, pe tot parcursul perioadei
de pilotare.
(8) Acordul va fi incheiat in 4 exemplare.



Articolul 6. Rezolutiunea
Prezentul acord poate fi rezolvit prin acordul partilor, sau unilateral prin
preavizarea celorlalte parti in termen de 30 de zile pand la rezolutiunea acordului.

Semnaturile partilor:
Director al Agentiei de Administrare a Instantelor Judecitoresti,

Sorin POPESCU

Presedinte interimar al Curtii de Apel Chisinau,

Ghenadie MIRA

Presedinte interimar al Judecatoriei Chisindu,

Livia MITROFAN

Decan al Baroului avocatilor din circumscriptia Curtii de Apel Chisindu,




