
ACORD DE COLABORARE

mun. Chiqindu 27 septembrie2024

Agenfia de Administrare a Instanfelor Judecitoreqti cu sediul in mun.
Chigindu, bd. $tefan cel Mare qi SfAnt, nr. 1248, reprezerrtafi de dl. Sorin
POPESCU, Director,
Curtea de Apel Chiqiniu cu sediul in mun. Chiqindu, str. Teilor, nr. 4,

reprezentatd de dl. Ghenadie MiRA, Preqedinte interim ar al Curlii de Apel
Chiqindu,

Judecltoria Chiqiniu cu sediul in mun. Chiqindu, str. Zelinski, nr. 13,
reprezentatd de dna. Livia MITROFAN, Preqedinte interimar al Judecdtoria
Chiqindu,

Baroul avoca{ilor din circumscrip(ia Cur{ii de Apel Chiqiniu cu sediul in
mun. Chiqindu, str. Bucureqti, nr. 46, reprezentatd de dl. Alexandru IURCAN,
Decan, denumite in continu area Pdrti.

AvAnd tn vedere extinderea perioadei de pilotare a Sistemului Informafional
Judiciar (SIJ) pdnd la 3l decembrie 2024 qi implementarea componentei SIJ -
Portalul Nalional al Instanlelor de Judecatd incepdnd cu 1 ianuarie 2024, c6t qi

desemnareajudecdtoriilor Chiqindu, Cduqeni qi Anenii-Noi in calitate de instanfe-
pilot a aplicafiei informatice e-Dosar judiciar (SI e-DJ).

Recunoschnd necesitatea unificdrii eforturilor in vederea testdrii/implementdrii
soluliei informatice e-Dosar judiciar actualizate, care va permite asigurarea
funclionalit5rii extinse a Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor, inclusiv
prin formarea qi administrarea dosarului electronic cu accesul pdrlilor la dosar,
coordonarea electronic6 a agendei qedinlelor de judecati de cdtre participanlii la
proces, prezerrtarea probelor qi distribuirea materialelor de pe dosar in formd
electronicd, introducerea mecanismului de citare electronicd, apdrlilor, etc.



Implementarea sistemului e-Dosar reprezintd, un pas important in modernizarea
sistemului judiciar, facilitAnd o colaborare mai eficientd qi transparentb intre toate

pdrfile implicate.

Fiind convinsi cd, implementarca SI e-DJ actualizate va contribui la
eficientizarea actului justiliei, creqterea credibilitdtii din partea societd{ii qi va
facilita accesul justiliabililor la instan{ele de judecatS, consolidAnd garan}iile
prevdzute de art. 6 din Convenlia Europeand pentru Drepturile Omului accesul
la justilie, imparlialitatea, independenla judecdtorului, echitatea Ei duratd
rezonabild a procedurilor.

Ludnd in considerare recomanddrile Consiliului Consultativ al Judecitorilor
Europeni (CCJE), expuse in opinia Nr.(20ll)14 ,,Justilia qi Tehnologiile
Informatice (IT) ", adoptatd in cadrul celei de a l2-a sesiuni plenare (Strasbourg,
7-9 Noiembrie 201 1), prin care CCJE salutd utilizarea Tehnologiei Inform a\iei ca

mijloc de a imbunitS(i administrarea justiliei, menliondnd cd Tehnologia
Informaliei (IT) poate contribui la imbundtS{irea accesului la justilie,
managementul cauzelor qi evolulia sistemului judiciar, jucdnd un rol central in
fumizareade informa{ii cdtre judecitori, avocali qi alte p54i interesate in sistemul
de justilie, precum qi pentru public qi mass-media.

Relindnd cd, activitatea profesionald areprezentanlilor organelor de drept trebuie
s5 se bazeze in mod exclusiv pe principiul respectdrii drepturilor qi libertililor
fundamentale ale omului, pe principiul supremaliei legii, acestea fiind condiliile
indispensabile qi imperative pentru apdrarca eficientd a drepturilor qi libert6lilor
fundamentale ale individului intr-o societate democraticd.

ConstientizAnd importan\a qi necesitatea cooperdrii intre autorit6lile publice,
institulii qi justiliabili in procesul de infbptuire a justiliei intr-un stat de drept,
precum qi in procesul pregdtirii acestora in ceea ce priveqte modul de utilizare a
tehnologiei informaliei, in scopul facilitSrii mijloacelor moderne de comunicare
(IT) in sistemul judecltoresc.

Acceiluilnd importan\a dezvoltdrii procesului de informatizare a activit6tii
instan{elor judecdtoreqti, asigurdrii securitdlii Sistemului Informa{ional Judiciar,
precum qi ale altor instrumente relevante in procesul autom atizdrii instan{elor
judecdtoreqti.

in vederea atingerii scopurilor qi obiectivelor comune propuse, incheie prezentul

t-



Acord de colaborare:

Articolul 1. Contextul qi obiectul acordului
(1) Contextul ucordulzi.' Sistemul judiciar trebuie sd indeplineascS rolul de

serviciu public nu numai prin infrptuirea actului de justilie, dar qi prin stabilirea
unui nou tip de relalie intre justi{ie Ei justiliabil.
(2) in contextul in care info rmatizarea instituliilor publice din Republica
Moldova a cunoscut o dezvoltare exponenlial5 de-a lungul ultimilor ani, sistemul
judecdtoresc, in calitate de element cheie in funclionarea statului isi propune sd

se alinieze acestei tendinle qi sd-qi eficientizeze activitateaprintr-o informatizare
mai eficientd, a procedurilor opera{ionale derulante.
(3) Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD) constituie o parte
oomponentd' a efoftului de consolidare a sistemului judiciar Ei de prevenire qi

combatere a corupfiei, care permite inregistrarea cererii de chemare in judecatd,

repartizarea aleatorie a dosarelor citre judecdtori, oferd informalii cu privire la
data qi ora qedinfei, etc.

(4) in scopul perfec{iondrii continue a Sistemului informa(ional judiciar qi

realizdrii pct. 70 ,,Implementarea aplicaliei informatice e-Dosar judiciar in
instan/ele judecdtore;ti" qi pct. 10 subpct. (1) ,,Extinderea pilotdrii in instanlele
judecdtore;ti a aplicaliei e-Dosar judiciar " din Planul de acfiuni al Agenliei de

Administrare a Instanlelor Judecdtoregti pentru anul2024, aprobat prin Ordinul
Directorului Agen{iei de Administrare a Instanfelor Judecitoresti nr. 0412024 cdt
qi pct. 75 din Planul de acliuni al Ministerului Justiliei pentru anul2024, aprobat
prin Ordinul Ministrului Justiliei nr. 32412023, una dintre priorit5lile
institulionale este extinderea pilotdrii aplicaliei e-Dosar Judiciar in 10 sedii ale
instanf elor j udecdtoreqti.

Totodatd, Planul de acliuni pentru implementarea Strategiei perutru asigurarea
independenlei ;i integritdlii sectorului justiliei pentru anii 2022 - 2025, aprobat
prin Legea nr. 2lll202l, prevede pilotarea qi implementarea aplicafiei
informatice e-Dosar judiciar in toate instanlele judecdtoreqti, fiind un proces care

line de responsabilitate comund.
(5) Obiectul prezentului acord il constituie colaborarea eficientd in procesul
de testare I pilotare pe mediul de produclie a funclionalitSlilor SI e-DJ in cadrul
Judecitoriei Chiginlu qi Curfii de Apet Chiqiniu intru asigurarea necesitililor
informatice qi informalionale a actorilor implicali ?n procesul de infrptuire a
justifiei. Obiectul acordului este in vizorul Consiliului Superior al Magistraturii
qi Ministerului Justiliei, a Uniunii Avocafilor din Republica Moldova, c6t qi a
Agentiei de Administrare a Instanlelor Judecdtoreqti, aceasta fiind institulia
coordonatoare in procesul de administrare a sistemului informalional judiciar.



(6) in procesul de testare/ pilotare pe mediul de produclie a func{ionalitalilor
soluliei actualizate vor participa: Judecitoria ChiqinIu, Curtea de Apel
Chiqinlu qi avoca{i membri ai Baroului avoca{ilor din circumscripfia Curfii
de Apel Chiqinlu - participan\i ai proceselor de judecatd, care vor utiliza
func(ionalitdlile SI e-DJ pentru infbptuirea justifiei.
(7) La necesitate, in procesul de testare/ pilotare pot participa alte arfioritdlil
institulii publice, persoane juridice qi fizice interesate.

Articolul 2. Principiile de colaborare
Impl ement ar ea pr ezentului acord se b azeazd p e urmdtoarel e princ ip i i :

' Legahtefli - toate ac{iunile qi deciziile asumate inbaza prezentului acord
vor fi in conformitatetratatele internafionale lacareRepublica Moldova este parte
qi legislafia na[iona16 in vigoare;
. Independenlei - colaborarea interinstitulionald instituitd in baza
prezentului Acord, nu va afecta independenfa institu{ionali a fiecdrei din PEr}i

contractante, in desfbqurarea activitSlilor stabilite prin lege;
. Transparenlei - Acordul sebazeazd pe o comunicare deschisd intre P6rlile
contractante qi va contribui la consolidareaincrederii reciproce dintre instituliile
vizate;
. Autonomiei funcfionale Ei decizionale a organelor profesionale -
Parte beneficiazd de discrelia si autonomia proprie in procesului de

deciziilor funclionale;
. Pdstrdrii secretului profesional - Pdrfile se angaj eazd sd, respecte
profesional;

' ConfidenlialitAlii infonna{iei * Parfile contractante se vor asigura tratarea
cu discretie a infonnatiilor sensibile qi a inforrnafiilor clasificate conform
legislafiei in vigoare;

' ircrederii reciproce - Parfile angajate in prezentul acord vor promova un
clirnat de incredere reciprocd, in care fiecare parte iqi asum6 responsabilitilile Ei

contribuie activ la obiectivele cornune din prezentul Acord.

Articolul 3. Formele de colaborare
in scopul realizdrii obiectului prezentului acord, pdrfile vor utiliza urmdtoarele
forme de colaborare:

o Promovarea qi realizarea in comun a activitd{ilor de testare/ pilotare a

funclionalitalilor actualizate ale SI e-DJ pe rnediul de producfie gi implernentare
practicd, in procesul de inlEptuire a justiliei, inclusiv cu participarea avoca{ilor
qi/sau dupd caz a pir[ilor proceselor de judec atd, participante la testare.

.fiecare

luare a

secretul
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. Organizarea activitdlilor de instruire, oferirea asistenfeil suportului
metodologic pentru utilizatorii SI e-DJ implicali in procesul de testare a
funclionalitSlilor sistemului.
o Realizarea schimbul de informalii qi alte date relevante oblinute de cdtre
pdrli in procesul de pilotare a SI e-DJ.

Articolul 4. Responsabiliti{ile pir(ilor
(1) Agen{ia de Administrare a Instan{elor Judecltoreqti iqi asumi
u rmltoarele responsabiliti{i :

1. Se coordoneze qi sd monitorizeze procesul de testarel pilotare a

funclionalitelilor actualizate ale SI e-DJ. in acest scop Agenliavaasigura inclusiv
efectuareaactivitdlilor de configurare a SI e-DJ pentru accesarea acestuia de citre
utilizatori.
2. Sd asigure oferirea asistenlei necesare instanfei - pilot, avocalilor qi altor
participantilp@i ai procesului judiciar pentru realizarea optimd a etapei de

exploatare experimentalS pe mediul de producfie gi implementare practicd, a
funclionalitefllor actualizate ale SI e-DJ prin supervizare, consultare qi punere la
dispozilie a materialelor metodologice tuturor actorilor implicali in procesul de
testare. in acest scop Agenlia:
. Ya asigura cu suportul partenerilor organizarea actiyitdlilor de instruire ale
utilizatorilor SI e-DJ, inclusiv al avocafilor, colaboratorilor secliilor/ direc(iilor
de evidenld gi documentare procesuald din instanlele-pilot implicali in procesul
de pilotare a funclionalitdlilor aplicaliei nominal izate;
o va pune la dispoziliautilizatorilor ghidul/ manualul de fiilizare a SI e-DJ;

va recepfiona observaliile utilizatorilor asupra incidentelor identificate qi

le va remite cdtre de{indtorul tehnic pentru a fi rernediate.
o va delega, la solicitare qi in situalii complexe qi exceplionale justificate,
prezenla temporard a unor angajali a Agenliei in cadrul instantei judecdtoregti,
pentru acordarea suportului logistic la nivel practic, pentru angajalii instanlei
implicali in procesul de testare a funcfionalit[1ilor SI e-DJ.
3. Se acorde supotl, la cererea autoritdlilor irnplicate, in organizarea
activitAtrilor ce decurg din obiectul prezentului Acord.
4. SA analizeze experien{a acumulatd in procesul de pilotare a

funclionalitalilor actualizate ale SI e-DJ qi sd vind cu recorranddri qi suport in
procesul de promovare/ extindere la scard na{ionald a soluliei informatice
norninalizate.

5. Sd participe la acliuni de inforrnare si sensibilizare a societdlii cu referire
la etapa de exploatare experimentalS a func{ionalitSlilor irnbundtdlite ale SI e-DJ.



(2) Baroul avoca(ilor din circumscrip{ia Curfii de Apel Chiqinlu igi asumi
u rmitoa rele responsabiliti{i :

1. Si asigure informareaavocalilor membri in vederea participSriilarealizarea
procesului de testare pe mediul de produclie a SI e-DJ, care va consta inutilizarea
func{ionalitdlilor imbundtSlite ale acesteia la infrptuirea justiliei. in acest sens,

Baroul va incuraja implicarea avocafilor membri in procesul de depunere a

cererilor de chemare in jude catd, precum qi altor cereri, acte aferente cauzelor in
materie civil[ sau administrativi depuse prin intermediul SI e-DJ, atprezerfiarea
concomitenti doar a copiilor cererilor pe suport de h6rtie pentru a fi inmdnate
pd(ilor qi participanlilor la proces conform procedurii generale la sediul instanfei,
cu respectarea exigenlelor prevdzute la art.l66-167 Cod de proceduri civild a

Republicii Moldovanr.22512003 qi art.27l-212 Cod administrativ nr. 11 612018.
2. SA acorde suport, la cererea autoritdtilor implicate, in organizarea
activitefllor ce decurg din obiectul prezentului acord.
3. Sd participe la desfrqurarea activitililor de informare qi sensibilizare cu
referire la testarea funclionalitafllor pe mediul de produclie a SI e-DJ;
4. Sd monitorizeze exerciliul de testare a func{ionalitSlilor SI e-DJ de cdtre
avocalii membri ai Baroului prin colectarea reacliilor, sugestiilor qi reclamaliilor
de la avocali qi sd comunice Agenliei de Administrare a Instanlelor Judec6toreqti
r ezultatele pro i ectului q i impactul ac e stui a.

5. S5 asigure, dupd caz, comunicarea incidentelor funcfionale, semnalate de

avocalii membri, apdrute in procesul de testare pentru solulionarea acestora qi

obtinerea rezultatelor calitative Ei eficiente in procesul de depunere a actelor
judecdtoregti prin interrnediul SI e-DJ. in acest context, Baroul va comunica AAIJ
incidentul apdrut in procesul de testare in fonnS scrisd cu descrierea detaliatd a

acestuia prin intennediul poqtei electronice, inbaza semnalelor si reclamatiilor
primite de la avoca{ii mernbri ai Baroului.
6. SE docum enteze experien(a acumulatd prin irnplementareaacestui proiect qi,

dupd caz, sd.elaboreze recomanddri privind extindereala scar6 na\ionald, a SI e-
DJ. ir't acest scop, Baroul se angajeazl, si prezinte concluziile asupra
funcfionalit[1ilor testate in fonnd scrisd cu eventuale recornanddri de extindere a

acestora in toate instantele de judecatd sau alte recomand[ri, dupd caz, in baza
reacfiilor, sugestiilor qi reclama{iilor colectate de la avocali.
7 . S5 asigure informarea avocatilor cu referire la utllizarea poqtelor electronice
guvernamentale ,,justice.md" in vederea desfEqurdrii corespondenlei cu
instantele judecdtoreqti privind notificdrile pe cererile/ cauzele depuse prin
intermediul SI e-DJ.
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8. S[ asigure informareaavocalilor despre necesitatea depunerii documentelor

prin intermediul SI e-DJ, incuraj0nd avocafii sd se asigure cdtoate fiqierele sunt

incbrcate corect qi in formatul cerut.

9. Angajamentele Baroului din prezentul Acord nu reprezintd, o asumare de

c6tre Barou a unor obligafii de naturd financiard sau patrimonialS.

(3) Judecltoria Chiqiniu qi Curtea de Apel Chiqiniu iqi asumi urmitoarele
responsabilitS[i:
1. S5 realizeze procesul de testare pe mediul de produclie qi implementare
practicd a SI e-DJ care va consta in utilizarea func(ionalitdlilor imbundtdlite ale

aplicaliei in procesul de infrptuire a justiliei:
. vor recepliona cererile de chemare in judecatd precum qi alte cereri, acte
aferente depuse prin intermediul SI e-DJ.
. vor verifica informalia receplionatd", cu completareasau corectareaacesteia
dupd caz gi vor efectua lucrdrile de evidenld gi documentare procesuald prin
intermediul PIGD in strictd conformitate cu Instrucliunea cu privire la activitatea
de evidenld ;i documentare procesuald tn judecdtorii Si curlile de apel, aprobatd
prin hotdr6rea CSM nr. 14214 din 04 februarie 2014, cu modificdrile ulterioare,
in limitele compatibilit5{ii cu SI e-DJ.
2. Sd antrenezeutilizatorii SI e-DJ din cadrul instanlei de judecatd in procesul
de pilotare a funcfionalitdlilor soluliei inform atice, precum qi in procesul de

instruire/ ateliere de lucru pentru asigurarea bunei desfEgurdri a proceselor qi

oblinerii unor rezultate calitative qi eficiente. in acest sens, Judecitoria
Chiginlu qi Curtea de Apel Chiqiniu vor asigura delegarea personalului
implicat in procesul de pilotare la activitSlile de instruire organizate.
3. Sd asigure informarea utilizatorilor SI e-DJ, in limitele atribuliilor
funclionale in procesul de pilotare a funclionalitdlilor SI e-DJ inclusiv s5 acorde
suport, la cererea autoritdtilor implicate, in organizarea activitdlilor ce decurg din
obiectul prezentului acord.

4. Sd monitorizeze exerciliul de pilotare a funclionalit6lilor SI e-DJ gi sd

evalueze rezultatele proiectului qi a impactului acestuia;

5. Se raporteze Agenliei de Administrare a Instan{elor Judecdtoreqti
incidentele apdrute in procesul de testare qi utilizare a soluliei informatice, intru
solufionarea acestora. in acest scop Judecltoria Chiqiniu qi Curtea de Apel
Chiqiniu va raporta incidentele in formd scrisd cu descrierea detaliatd a
problemei prin intermediul poqtei electronice qi le va expedia la
adresa: aaij @justi ce. gov.md.

6. SA capitalizeze gi sd documenteze experienla acumulatd prin
implementarea acestui proiect gi sd elaboreze recomandiri privind extindereala
scard na(ionali a funclionalitdlilor actualizate ale SI e-DJ. in acest scop,



ll

Judecdtoria Chiqindu qi Curtea de Apel ChiEinau se angajeazd sd prezinte

concluziile asupra funclionalitdlilor testate pe mediul de producfie in formd scrisd

cu eventuale recomand6ri de extindere a acestora in toate instanlele de judecata

sau alte recomanddri, dupd caz.

7. Si informezel sd,notifice avocalii participanli la pilotarea SI e-DJ, inclusiv
prin poEta guvernamentald ,,justice.md" cu referire la ac{iunile efectuate pe

cererile/ cauzele depuse prin SI e-DJ.
8. La solicitare, s5 delege reprezentanli pentru coordonarea parteneriatului
creat in baza prezentului acord.

9. Sd verifice dacd, documentele depuse prin intermediul SI e-DJ sunt
complete si conforme cu cerinlele legale.
10. Sd monitorizeze qi s5 gestioneze intregul proces, de la depunerea
cererii/ac{iunii prin intermediul SI e-DJ, pAnS la inregistrarea qi transmiterea
dosarului spre examinare judecdtorului.

Articolul 5. Dispozifii finale
(1) Prezentul acord intrd in vigoare la data semndrii de cdtre pd.rfi.

(2) Prezentul acord se referd qi se aplici asupra cauzelor depuse prin SI e-DJ
qi a celor dosare prin care s-a oferit acces prin intermediul aplicaliei SI e-DJ,
incep6nd cu data intrdrii in vigoare a acestui acord, iar calitatea de utilizator al SI
e-DJ, nu permite accesarea electronici Ei a altor dosare inregistrate pindlm data
intrdrii in vigoare a prezentului acord.
(3) Fiecare dintre pdrlile prezentului acord, are rolul siu specific qi este

esenlial sd-Ei indeplineascd responsabilit6lile pentru ca procesul de depunere qi

gestionare a SI e-DJ sd se desfEqoare in condiliile stabilite de prezentul acord.
(4) Odati cu semnarea prezentului acord, pdr{ile implicate iqi exprimi
consim{dmAntul de a colabora in cadrul SI e-DJ, respect6nd termenii qi condiliile
stipulate, precum qi legislafia in vigoare privind proteclia datelor qi

c on fi denf ialitatea i n form ali i I or.

(5) Prezentul acord poate fi modificat prin consimt[m6ntul reciproc al
p54i1or.

(6) Termenul de valabilitate al acordului va constitui perioada pilotdrii
funclionalitdlilor imbundtSlite ale SI e-DJ, pflni la 31 decembrie2024.
(7) Termenul de valabilitate a acordului se considerd, a fi prelungit odatl cu
extinderea pilotirii Sistemului Informa{ional Judiciar, pe tot parcursul perioadei
de pilotare.

(8) Acordul va fi incheiat in 4 exemplare.



Articolul 6. Rezolufiunea

Prezentul acord poate fi rezolvit prin acordul pdrfilor, sau unilateral prin
preavizarea celorlalte pdrli in termen de 30 de zile p0n6la rezoluliunea acordului.

Semnlturile pir{ilor:

Preqedinte interimar al Judecdtoriei Chis

Livia MITROFAN

Decan al Baroului avocafilor circumscriplia urfii de Apel Chiqindu,

Alexandru TU

Director al Agenliei de Administrare alnstanfelor Judecdtoregti,

Sorin POPESCU

Preqedinte interimar al Curlii de Apel Chiqindu,

Ghenadie tUine
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