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PROCEDURA INTERNA

privind primirea, inregistrarea, examinarea si solutionarea sesizirilor referitoare la
hartuire, hirtuire sexuala si discriminare la locul de munca

1. Dispozitii generale

1.1. Prezenta procedurd stabileste circuitul intern al sesizarilor privind fapte de hartuire, hartuire
sexuald si discriminare la locul de munca in cadrul Judecétoriei Chisinau.

1.2. Procedura se aplicd angajatilor Judecatoriei Chisinau, indiferent de sediul in care isi desfdsoara
activitatea.

1.3. Procedura se aplica in coroborare cu Regulamentul-cadru privind prevenirea si combaterea
hartuirii, a hartuirii sexuale si a discrimindrii la locul de munca in instantele judecatoresti si cu
legislatia aplicabila.

1.4. In cazul in care prevederile prezentei proceduri diferd de cele ale Regulamentului-cadru sau
ale legislatiei aplicabile, se aplica prevederile actelor cu fortéd juridicd superioara.

2. Primirea sesizarii

2.1. Sesizarea poate f1 depusa in scris, inclusiv in format electronic, direct de persoana vizata sau
prin reprezentant.

2.2. Sesizarea se adreseazd persoanei responsabile sau conducerii Judecatoriei Chisingu,

2.3. In cazul in care sesizarea este formulatd verbal, persoana responsabila acorda sprijin pentru
consemnarea acesteia In scris, cu respectarea vointei si demnitétii persoanei.

2.4. Sesizarea va contine, dupd caz, date privind persoana care sesizeazd, persoana vizatd, persoana
reclamatd, descrierea faptelor, perioada si locul producerii acestora, martorii, probele disponibile
si masurile solicitate.

3. Inregistrarea si confirmarea primirii

3.1. Sesizarea se inregistreaza imediat de catre persoana responsabila in registrul confidential al
sesizarilor.

3.2. Registrul confidential se tine cu acces restrictionat si cu respectarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal.

3.3. Primirea sesizérii se confirma persoanei care a depus-o in termen de cel mult 3 zile lucrétoare.

3.4. Documentele aferente sesizarii se pastreaza separat, cu acces limitat la persoanele a céror
implicare este necesard pentru solutionarea acesteia,



4. Evaluarea preliminaria

4.1. Persoana responsabild efectueazd evaluarea preliminard a riscului si identifica, dupa caz,
necesitatea unor masuri provizorii de protectie.

4.2. Masurile provizorii au caracter preventiv si nu reprezintd o concluzie asupra temeiniciei
sesizdrii.

4.3. In functie de circumstante, persoana responsabild indruma persoana vizata cu privire la
drepturile sale si la modalitatile de obtinere a sprijinului disponibil.

S. Desemnarea persoanei sau comisiei de investigare
5.1. In cazul In care sesizarea necesitd investigare, conducerea Judecitoriei Chisindu desemneaza,
prin act administrativ, persoana sau comisia de investigare in termen de cel mult S zile lucritoare

de la inregistrarea sesizarii.

5.2. Comisia de investigare, dupd caz, va fi constituitd dintr-un numéir impar de membri, de cel
putin 3 persoane.

5.3. La desemnarea membrilor se verificd existenta eventualelor conflicte de interese.

5.4. Persoana reclamatd, persoana vizatd, martorii, persoanele aflate in conflict de interese si
persoanele a cdror impartialitate poate fi afectatd nu pot fi desemnate in comisia de investigare.

5.5. Membrii comisiei semneaza declaratii de confidentialitate si impartialitate.
6. Investigarea sesizirii

6.1. Investigarea se efectueazd cu respectarea principiilor confidentialitatii, impartialitatii,
respectdrii demnitatii persoanelor implicate si dreptului la apérare.

6.2. Comisia sau persoana desemnata poate audia persoanele implicate si martorii si poate examina
probele prezentate sau obtinute in conditiile legii.

6.3. Procedura de investigare se finalizeazd in termen de cel mult 30 de zile.

6.4. Pentru motive justificate, termenul poate fi prelungit o singura dati cu cel mult 15 zile, in
conditiile Regulamentului-cadru.

7. Solutionarea si informarea pértilor

7.1. In urma investigdrii se intocmeste procesul-verbal si se formuleaza concluziile motivate si,
dupd caz, propunerile privind masurile care urmeaza a fi intreprinse.

7.2. Conducerea instantei adoptd masurile care tin de competenta sa, in conformitate cu legislatia
si Regulamentul-cadru.

7.3. Pértile sunt informate in scris cu privire la concluziile si misurile rezultate in urma examinarii,
in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la finalizarea procedurii,



7.4. Informarea se realizeaza cu respectarea limitelor impuse de protectia datelor cu caracter
personal si a confidentialitatii informatiilor referitoare la alte persoane.

8. Situatiile care implica judecatori

8.1. In cazul in care autorul prezumat al faptei este un judecator, sesizarea se transmite, in termenul
prevazut de Regulamentul-cadru, spre examinare potrivit regulamentului aplicabil judecatorilor,

8.2. Persoana responsabild nu efectueaza investigarea unui judecator in cadrul procedurii
aplicabile personalului instantei.

8.3. Pana la si pe durata examindrii sesizdrii, persoanei vizate care face parte din personalul
instantei i se asigurd, dupa caz, masurile de protectie prevazute de Regulamentul-cadru.

9. Confidentialitatea si protectia impotriva represaliilor

9.1. Toate persoanele implicate In primirea, examinarea si solutionarea sesizérii au obligatia de a
pastra confidentialitatea informatiilor cunoscute in cadrul procedurii.

9.2. Accesul la documentele sesizérii se limiteaza la persoancle a cdror implicare este necesard.

9.3. Sunt interzise represaliile impotriva persoanei care formuleaza o sesizare, participd in calitate
de martor sau coopereazd in cadrul procedurii.

9.4. Orice situatie de presupuse represalii se examineaza in conditiile Regulamentului-cadru si ale
legislatiei aplicabile.

10. Pastrarea documentelor

10.1. Documentatia aferentd sesizarii se pastreaza cu acces restrictionat, in conformitate cu
nomenclatorul dosarelor si cu prevederile Regulamentului-cadru.

10.2. Documentatia aferentd procedurii se péstreaza pe o perioadd care nu poate fi mai mica de 3
ani, daca un alt termen legal nu este aplicabil.

11. Prevenirea si evaluarea riscurilor

11.1. Persoana responsabild, in colaborare cu Directia resurse umane, organizeaza anual evaluarea
riscurilor si a climatului de munca. '

11.2. Evaluarea se poate realiza prin chestionar anonim, iar rezultatele se utilizeaza exclusiv in
forma agregata.

11.3. Evaluarea va permite identificarea riscurilor si a necesitdtilor de informare, instruire si
prevenire.

11.4. Rezultatele evaluarii constituie temei pentru elaborarea sau actualizarea planului anual de
prevenire.

12. Informarea personalului



12.1. Personalul Judecatoriei Chisindu este informat cu privire la prevederile Regulamentului-
cadru, modalitdtile de sesizare, dreptul la confidentialitate si protectia Tmpotriva represaliilor.

12.2. Informarea se realizeaza la angajare, periodic, cel putin o dati pe an, precum si ori de cite
ori intervin modificari relevante ale cadrului normativ sau ale politicii interne.

12.3. Informatiile privind persoana responsabila si modalitatile de sesizare se afiseazd in locuri
accesibile angajatilor din toate sediile Judecatoriei Chisinau.

13. Raportarea anuali

13.1. Persoana responsabila intocmeste anual raportul depersonalizat privind aplicarea masurilor
de prevenire si combatere a harfuirii, a hartuirii sexuale si a discriminarii.

13.2. Raportul nu va contine date cu caracter personal si nu va permite identificarea persoanelor
implicate. ’

13.3. Raportul anual va include, in conditiile modelului previzut de Regulamentul-cadru,
informatii privind sesizarile primite, solutionate, masurile aplicate, masurile provizorii, instruirile,
evaluarea climatului si mésurile de prevenire.

14. Dispozitii finale
14.1. Prezenta procedura se aplica impreuna cu Regulamentul-cadru sl anexele acestuia.
14.2. Modelele de sesizare, registru confidential, declaratie de confidentialitate si impartialitate,
acte de desemnare a comisiei, comunicare a solutiei, masuri provizorii, raport anual si celelalte

documente previzute de Regulamentul-cadru se utilizeaza in activitatea Judecitoriei Chisinau, cu
completarea datelor specifice instantei.

14.3. Procedura se revizuieste ori de cate ori intervin modificiri ale cadrului normativ sau in urma
evaludrii eficientei masurilor de prevenire.



