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l. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind evaluarea performantelor profesionale si modul de stabilire a
sporului pentru performantd reglementeaza cadrul general de organizare si evaluare a
performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici din cadrul Judecatoriei Chisinau
in raport cu cerintele posturilor, in baza obiectivelor si criteriilor de evaluare, in scopul stimularii
individuale a acestora de a obtine rezultate optime in activitate.

2. Prezentul Regulament este elaborat in baza prevederilor Legii nr.270 din 23 noiembrie
2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, Hotaririi Guvernului nr.1231 din 12
decembrie 2018 privind punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.270/2018 privind sistemul
unitar de salarizare in sectorul bugetar (anexa nr.3), Regulamentului cu privire la evaluarea
performantelor profesionale ale functionarului public, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.201
din 11 martie 2009 (anexa 8) si Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public.

3. Sporul la salariu pentru performante profesionale individuale in munca poarta caracter
stimulator si se bazeaza pe calitatea muncii, aportul si profesionalismul angajatului, obiectivitate
si impartialitate, cooperare si comunicare continud, spirit de initiativa, respectare a demnitatii, fiind
stabilit si achitat in functie de aportul angajatului la obtinerea rezultatelor.

4. Prevederile prezentului Regulament se vor aplica angajatilor din cadrul Judecatoriei
Chisindu, cu exceptia persoanelor care detin functii de demnitate publica.

5. Aportul, calitatea muncii si profesionalismul functionarului public se apreciaza de catre
evaluator potrivit principiilor obiectivitatii si impartialitatii in baza abilitatilor profesionale,
aptitudinilor si caracteristicilor comportamentale ale primului, pentru a indeplini sarcinile de baza
ce ii revin conform fisei postului, obiectivelor individuale si criteriilor de evaluare din prezentul
regulament.

6. Evaluatorul este persoana cu functie de conducere din cadrul subdiviziunii/autoritatii
publice 1n care isi desfasoard activitatea functionarul public evaluat sau, dupa caz, care
coordoneaza activitatea functionarului respectiv (presedintele instantei, seful secretariatului/sefii
adjuncti ai secretariatului, sefii directiilor/sectiilor/serviciilor).

7. Evaluarea performantelor profesionale ale functionarului public se efectueaza semestrial
pentru semestrul precedent (semestrul I 01 ianuarie - 30 iunie; semestrul Il 01 iulie-31
decembrie) si anume: pentru semestrul | in perioada 15 iunie - 20 iulie, pentru semestrul Il in
perioada 15 decembrie-20 ianuarie. Evaluarea nu se realizeaza daca functionarul public si-a
exercitat efectiv sarcinile si atributiile de serviciu in perioada evaluata mai putin de 3 luni in functia
publica respectiva.

8. Evaluarea se face pe parcursul perioadei evaluate, daca functionarul public si-a exercitat
efectiv sarcinile si atributiile de serviciu nu mai putin de 3 luni in functia publica respectiva, in
urmatoarele cazuri:

a) daca pe parcursul perioadei evaluate raportul de serviciu al functionarului public evaluat
inceteazi, se suspendi sau se modifici, in conditiile legii. In acest caz functionarul public va fi
evaluat, Intr-o perioadad de cel mult 14 zile, pentru perioada de pina la incetarea, suspendarea sau
modificarea raportului de serviciu. Calificativul de evaluare acordatse ia in considerare la
evaluarea semestriala a acestuia;

b) daca pe parcursul perioadei evaluate raportul de serviciu sau, dupa caz, mandatul
evaluatorului inceteaza, se suspendi sau se modifica, in conditiile legii. In acest caz evaluatorul
are obligatia, in termen de cel mult 14 zile de pina la incetarea, suspendarea sau modificarea
raporturilor de serviciu, sa realizeze evaluarea angajatilor din subordine. Calificativul de evaluare
acordat se ia in considerare la evaluarea semestriala a acestora.

9. In cazurile mentionate in pct.8, evaluatorul nou-numit, la acordarea calificativului de
evaluare in cadrul procedurii de evaluare semestriald, ia in considerare informatiile consemnate si
punctajul final acordat de evaluatorul precedent.
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10. Daca pe parcursul perioadei de evaluare raportul de serviciu al functionarului public
evaluat a fost suspendat in conditiile art.52 lit.d), e) si g) si art.53 din Legea nr.158/2008 cu privire
la functia publica si statutul functionarului public, procedura de evaluare se initiaza in cel mult 10
zile lucratoare de la data reincadrarii in functia publica. Aceeasi procedura se aplica si in situatia
in care functionarul public a absentat in perioada de evaluare din motive neimputabile acestuia.

11. Sporul pentru performanta se acorda lunar, conform performantei individuale obtinute
in urma evaludrii, concomitent cu salariul si se aplicd pe parcursul semestrului curent, pentru
rezultatele activitatii desfasurate in semestrul precedent, cu exceptia personalului de deservire
tehnica si auxiliar, carora sporul pentru performanta se acorda lunar, fara desfasurarea procesului
de evaluare a performantei individuale.

11 Prin derogare de la prevederile pct.11, pentru angajatii cu care au fost
incetate/suspendate raporturile de serviciu, sporul de performanta se va calcula pina la ultima zi
lucratoare si se va achita concomitent cu salariul.

12. Toate documentele aferente administrarii procedurii de evaluare a performantelor
profesionale sunt pastrate intr-o mapa speciala, gestionata de catre subdiviziunea resurse umane,
pentru un termen de 3 ani, ulterior fiind transmise in arhiva Judecatoriei Chisinau (sediul Central).

I1. PROCESUL DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PROFESIONALE

Sectiunea 1
Stabilirea /revizuirea obiectivelor individuale

13. Obiectivele reprezinta prioritatile-cheie in activitatea functionarului public, care
implica rezultatele dorite/scontate si urmeaza a fi realizate 1n perioada evaluata.

14. Obiectivele se stabilesc semestrial pentru fiecare functionar public.

15. Fiecarui functionar public 1 se stabilesc 3-5 obiective pentru perioada evaluata, de
reguld cu nivel similar sau apropiat de complexitate. Obiectivele sunt stabilite in conformitate cu
prioritatile si obiectivele subdiviziunii interne in care activeaza functionarul public evaluat si/sau
ale instantei judecatoresti stabilite pentru anul in curs, tindndu-Se cont de domeniile de competenta
prevazute in fisa postului. Functionarilor publici care detin functii publice similare (titlul functiei
publice, categoria functiei publice) din cadrul aceleiasi subdiviziuni interne li se stabilesc obiective
cu nivel similar sau apropiat de complexitate.

16. Obiectivele trebuie sa corespundd urmdatoarelor cerinte:

a) sa fie specifice activitatilor ce implica exercitarea prerogativelor de putere publica,
prevazute in fisa postului, sa fie concrete, clare si bine definite;

b) sd fie masurabile — sa aiba o forma concreta de realizare, sa implice o finalitate, un
rezultat masurabil;

c) sa reflecte semestrial termenele de realizare;

d) sa fie realiste — sa poata fi indeplinite in termenele de realizare prevazute si cu resursele
alocate;

e) sa fie flexibile — s poata fi revizuite in functie de modificarile intervenite in prioritatile
instantei judecatoresti.

17. Pentru fiecare obiectiv se stabilesc cel putin doi indicatori de performanta cu valori-
tinta, care masoara cantitativ si calitativ indeplinirea acestuia In termenul stabilit.

18. Obiectivele si indicatorii de performanta se elaboreaza de catre evaluator in colaborare
cu functionarul public evaluat si se inscriu intr-o fisa speciala, conform anexei nr.1 la prezentul
Regulament.

19. Propunerile privind obiectivele si indicatorii de performantd pentru urmatoarea
perioada evaluata se discutd in timpul interviului de evaluare cu functionarul public evaluat.

20. Proiectul obiectivelor si indicatorilor de performantd se prezintd pentru vizare
subdiviziunii resurse umane din cadrul instantei, care se expune asupra corectitudinii formularii
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obiectivelor si indicatorilor de performanta conform cerintelor stipulate in pct.16 a prezentului
Regulament.

21. Dupa finalizarea actiunilor specificate mai sus, obiectivele si indicatorii de
performanta, luate la cunostinta prin semnaturd de evaluator si functionarul public evaluat, vizate
de subdiviziunea resurse umane, se transmit presedintelui/vicepresedintilor Judecétoriei
Chisinau pentru aprobare, nu mai tirziu de 10 zile lucratoare de la desfasurarea interviului de
evaluare.

22. Pentru functionarul public care s-a incadrat in serviciul public pe parcursul perioadei
evaluate obiectivele si indicatorii de performanta se stabilesc in termen de pina la 30 de zile de la
data numirii 1n functia publica.

23. Pentru functionarul public care a finalizat perioada de proba, obiectivele si indicatorii
de performanta se stabilesc in termen de 30 de zile de la data confirmarii in functia publica.

24. Obiectivele si indicatorii de performanta pot fi revizuifi trimestrial de catre evaluator,
in colaborare cu functionarul public evaluat, in urmatoarele situatii:

a) actiunile prioritare ale autoritatii publice si/sau subdiviziunii interioare au suferit
schimbari si aceasta a influentat modificarea sarcinilor si atributiilor functionarului public evaluat;

b) structura organizatoricd a autoritatii publice/structura subdiviziunii interioare a fost
revizuita si aceasta a influentat modificarea sarcinilor si atributiilor functionarului public evaluat;

¢) alte cauze, circumstante obiective aparute pe parcursul perioadei evaluate au facut ca
obiectivele stabilite sa fie nerealizabile din motive neimputabile functionarului public evaluat.

25. In situatiile mentionate mai sus, revizuirea obiectivelor si indicatorilor de performanta
se face in termen de pina la 30 de zile dupa producerea acestora.

26. Modificarile se consemneaza intr-un proces-verbal semnat si datat de catre
presedintele/vicepresedintii Judecatoriei Chisindu, luat la cunostintd de evaluator si de
functionarul public care urmeaza sa fie evaluat.

Sectiunea 2
Criteriile de evaluare
27. Prin criteriile de evaluare se apreciaza abilitatile profesionale si atitudinile
necesare/caracteristicile comportamentale ale angajatului pentru a indeplini obiectivele, sarcinile
de baza si atributiile de serviciu.
28. Aprecierea aportului la obtinerea rezultatelor se realizeaza de catre evaluator in baza
urmatoarelor criterii de evaluare, descrise in anexa nr.2 a prezentului Regulament:

a) Pentru functionarii publici de conducere
- competentd managerial;

- competentd profesionala;

- activism si spirit de initiativa;

- eficientd personala;

- eficienta interpersonala

b) Pentru functionarii publici de executie
- competentd profesionala;

- activism si spirit de inifiativa;

- lucru 1n echipa;

- eficienta personala;

- eficienta interpersonala

Sectiunea nr.3
Calificative de evaluare
29. In urma evaludrii, functionarului public evaluat i se acorda unul dintre urmatoarele
calificative de evaluare: ,,foarte bine”, ,,bine”, ,,satisfacator” si ,,nesatisfacator”.
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30. Fiecare obiectiv si criteriu de evaluare se apreciaza cu punctaj de la 0 la 4, fara zecimi.

Evaluarea indeplinirii obiectivelor se realizeaza in baza indicatorilor de performanta cu
valori-tinta, care reflecta cantitatea si calitatea rezultatelor obtinute, dupa cum urmeaza:

a) punctaj 0 — obiectivul nu a fost indeplinit sau a fost indeplinit insuficient (sub 20%);

b) punctaj 1 — obiectivul a fost indeplinit partial, in mica masura (21-50%);

C) punctaj 2 — obiectivul a fost indeplinit partial (51-75%);

d) punctaj 3 — obiectivul a fost indeplinit in mare masura (76-95%);

e) punctaj 4 — obiectivul a fost indeplinit in totalitate (96-100%).

Evaluatorul decide asupra punctajului acordat pentru indeplinirea obiectivelor, tinand
seama de efortul depus de functionarul public evaluat, de gradul de implicare, de factorii obiectivi
si subiectivi care au influentat realizarea/nerealizarea acestora, care poate fi mai mare sau mai mic,
chiar daca proportia indeplinirii obiectivelor corespunde unui punctaj definit mai sus.

Aprecierea criteriului de evaluare are loc in baza descrierilor comportamentale aferente
criteriului, dupa cum urmeaza:

a) punctaj 0 — nu corespunde/nu a manifestat comportamentul;

b) punctaj 1 — comportament manifestat intr-o mica masura;

C) punctaj 2 — comportament acceptabil;

d) punctaj 3 — comportament manifestat intr-o mare masura;

e) punctaj 4 — comportament manifestat.

31. Media aritmetica obtinuta la evaluarea indeplinirii obiectivelor si media aritmetica
obtinuta la aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare se noteaza cu sutimi.

32. Calificativul de evaluare se stabileste in baza punctajului final, calculat din suma mediei
aritmetice obtinute la evaluarea indeplinirii obiectivelor inmultite la 0,8 si a mediei aritmetice
obtinute la aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare inmultite la 0,2, dupa cum
urmeaza:

a) punctaj obtinut intre 3,76 si 4,00 — ,foarte bine”: performanta manifestata de
functionarul public necesita o apreciere speciala, deoarece se situeaza semnificativ peste limitele
superioare ale standardelor;

b) punctaj obtinut intre 3,01 si 3,75 — ,,bine”: performanta manifestatd de functionarul
public se situeaza in limitele superioare ale standardelor stabilite;

c) punctaj obtinut intre 1,76 si 3,00 — ,satisfacator”: performanta manifestatd de
functionarul public este la nivelul minim sau putin deasupra standardelor stabilite; acesta este
nivelul minim acceptabil al performantei care trebuie atins de functionarul public la nivelul
functiei detinute;

d) punctaj obtinut intre 0,00 si 1,75 — ,nesatisfacator”: performanta manifestata de
functionarul public este cu mult sub standardele stabilite.

Sectiunea 4
Procedura de evaluare a performantelor
profesionale ale functionarului public
de conducere si de executie

33. Procedura de evaluare a functionarului public de conducere si de executie se realizeaza
in trei etape:

a) completarea fisei de evaluare;

b) realizarea interviului de evaluare;

c) contrasemnarea fisei de evaluare.

33!, Dupa finalizarea etapelor mentionate, se desfasoara, dupa caz:

a) repetarea procedurii de evaluare;

b) contestarea calificativului de evaluare la presedintele instantei judecatoresti;

c) contestarea actului administrativ defavorabil privind acordarea calificativului de
evaluare in instanta de judecatd, conform prevederilor Codului administrativ al Republicii
Moldova nr.116/2018.
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34. Fisa de evaluare a functionarului public de conducere si de executie contine informatii
despre nivelul si modul de indeplinire a obiectivelor prin prisma indicatorilor de performanta,
manifestarea criteriilor de evaluare, necesitatile de dezvoltare profesionala, precum si calificativul
de evaluare acordat.

35. Fisa de evaluare se completeaza de catre evaluator care este:

a) persoana care exercita functie de demnitate publica, pentru functionarii publici din
subordinea directa a acestuia;

b) functionarul public de conducere ierarhic superior, potrivit structurii organizatorice a
autoritatii publice, pentru functionarul public de conducere din subordinea directa a acestuia;

c¢) functionarul public de conducere, pentru functionarul public de executie a carui
activitate o coordoneaza;

d) adjunctul functionarului public cu rol de evaluator, in cazul in care acesta din urma este
functionar public debutant, la evaluarea semestriald i s-a acordat calificativul de evaluare
,hesatisfacator” sau nu a realizat obligatiile specificate la pct.8 lit.b) din prezentul regulament -
pentru functionarii publici de conducere si de executie din subordinea directa a acestuia;

h) adjunctul demnitarului cu rol de evaluator, in cazul in care acesta din urma nu a realizat
obligatiile specificate la pct.8 lit.b) din prezentul regulament - pentru functionarii publici de
conducere si de executie din subordinea directa a acestuia.

Competenta de completare a fisei de evaluare nu poate fi delegata altor persoane sau
subdiviziunilor interne din cadrul instantei, inclusiv subdiviziunii resurse umane.

36. Fisa de evaluare se completeaza: a) pentru functionarul public de conducere; b) pentru
functionarul public de executie, conform anexei nr.3 la prezentul Regulament.

37. Evaluatorul apreciaza nivelul si modul de indeplinire a fiecarui obiectiv in baza
indicatorilor de performanta, de manifestare a criteriilor de evaluare si propune calificativul de
evaluare.

38. Evaluatorul identificad, in comun cu functionarul public evaluat, necesitatile de
dezvoltare profesionala ale acestuia pentru urmatoarea perioadd evaluata si le consemneaza in figa
de evaluare.

39. Fisa de evaluare si proiectul fisei de stabilire a obiectivelor si a indicatorilor de
performanta propus de evaluator pentru urmatoarea perioada evaluatd se aduc la cunostinta
functionarului public evaluat, prin intermediul mijloacelor electronice, cu cel putin 3 zile
lucratoare inainte de data realizdrii interviului de evaluare.

40. Functionarul public evaluat analizeaza informatiile expuse in fisa de evaluare si se
pregateste pentru interviul de evaluare, in cadrul céruia 1si exprima punctul sau de vedere privind
indeplinirea obiectivelor si manifestarea criteriilor de evaluare, precum si opinia cu privire la
obiectivele propuse pentru urmatoarea perioada evaluata.

41. Interviul de evaluare reprezinta o discutie dintre evaluator si functionarul public
evaluat, prin care se expun opiniile argumentate cu privire la rezultatele obtinute si performanta
acestuia in cadrul instantei, se identificd oportunitatile de crestere profesionala si, dupa caz, se
stabilesc obiectivele pentru urmatoarea perioada de evaluare.

In cazul in care evaluatorul sau functionarul public evaluat, din motive intemeiate, nu poate
participa fizic la interviu, acesta se poate desfasura, de comun acord, prin intermediul mijloacelor
video de comunicare electronica, cu indicarea acestui fapt in fisa de evaluare.

Interviul de evaluare se desfasoara in perioada de evaluare, dar nu mai tarziu de 10 ianuarie
— pentru semestrul II al anului precedent, si 10 iulie — pentru semestrul | al anului in curs.

42. Scopul interviului de evaluare consta in discutarea, intr-un mod structurat si obiectiv,
a subiectelor privind:

a) rezultatele obtinute de functionarul public comparate cu obiectivele stabilite, punctele
forte si punctele slabe ale functionarului public evaluat;

b) nivelul de manifestare a criteriilor de evaluare;

c) calificativul de evaluare propus de evaluator;

d) dificultatile, barierele si riscurile care au influentat performanta functionarului public;
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e) comentariile mentionate de evaluator in fisa de evaluare;

f) obiectivele si indicatorii de performanta pentru urmatoarea perioada evaluata;

g) competentele profesionale manifestate si necesitétile de dezvoltare profesionala.

43. In urma discutiei si argumentelor oferite de catre functionarul public evaluat,
evaluatorul poate schimba punctajul stabilit pentru indeplinirea obiectivelor si/sau nivelul de
manifestare a criteriilor de evaluare.

44. Evaluatorul, in decurs de 3 zile lucratoare de la realizarea interviului de evaluare,
definitiveaza fisa de evaluare, acorda calificativul de evaluare, dupa care transmite fisa de evaluare
functionarului public evaluat pentru a-si expune comentariile sale.

In fisa de evaluare evaluatorul consemneaza rezultatele functionarului public, tinand seama
de efortul depus de functionarul public evaluat, de gradul de implicare, de dificultatile obiective
intdmpinate de acesta in perioada evaluata, si prezinta argumentele pe care le considera relevante,
completand compartimentele ,,Comentarii” si ,,Comentariile evaluatorului privind rezultatele
evaludrii functionarului public” din fisa de evaluare.

In cazul acordarii calificativului de evaluare ,nesatisfacitor”, evaluatorul va mentiona, in
compartimentul ,,Comentariile evaluatorului privind rezultatele evaluarii functionarului public”
din fisa de evaluare, actiunile/masurile Intreprinse pentru remedierea slabei performante
manifestate de functionarul public in cadrul perioadei evaluate.

45. Functionarul public evaluat isi expune comentariile proprii privind orice aspect relevant
procesului si procedurii de evaluare, inclusiv acordul sau dezacordul cu calificativul de evaluare,
in fisa de evaluare, la compartimentul ,,Comentariile functionarului public evaluat”, in termen de
3 zile lucratoare de la primirea fisei de evaluare definitivata.

46. Evaluatorul si functionarul public evaluat pot sd anexeze la fisa de evaluare
documente/materiale relevante procesului, procedurii si rezultatelor evaludrii. In cazul acordarii
calificativului de evaluare ,nesatisfacator”, evaluatorul anexeaza la fisa de evaluare
documentele/materialele relevante acumulate pe parcursul perioadei evaluate.

47. Dupa completarea si semnarea fisei de evaluare de catre evaluator si functionarul public
evaluat, evaluatorul transmite fisa de evaluare la contrasemnatar in decurs de cel mult 6 zile
lucratoare de la realizarea interviului de evaluare.

48. Fisa de evaluare se prezintd pentru contrasemnare functionarului public ierarhic
superior evaluatorului, iar in lipsa acestuia — persoanei care exercita functie de demnitate publica.

49. In situatia in care evaluatorul este persoani care exercita functie de demnitate publica,
fisa de evaluare nu se contrasemneaza.

50. Contrasemnatarul examineaza fisa de evaluare n termen de 5 zile lucratoare de la data
primirii acesteia.

51. Contrasemnatarul poate sa solicite repetarea procedurii de evaluare, in cazul in care
considera ca:

a) aprecierile consemnate in fisa de evaluare de catre evaluator nu corespund realitatii;

b) procedura si cerintele stabilite de lege si de prezentul Regulament nu au fost respectate;

c) comentariile oferite de catre functionarul public evaluat privind dezacordul cu
consemndrile Tnscrise 1n fisa de evaluare sint argumentate.

52. In cazurile specificate in pct.51 din prezentul Regulament, contrasemnatarul
mentioneazd in fisa de evaluare decizia privind repetarea procedurii de evaluare, isi expune
comentariile proprii i transmite fisa de evaluare evaluatorului.

53. Procedura repetata de evaluare se realizeaza in termen de 20 de zile lucratoare de la
data luarii deciziei respective.

54. In cadrul procedurii repetate de evaluare, evaluatorul analizeazi comentariile
contrasemnatarului si reexamineaza continutul fisei de evaluare la compartimentele mentionate de
catre contrasemnatar.

55. In cazul procedurii repetate de evaluare, evaluatorul completeaza o alta fisd, numita
fisa de reevaluare, care are aceeasi structura ca si fisa de evaluare.
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56. In cazul in care rezultatele procedurii repetate de evaluare au rimas neschimbate,
contrasemnatarul decide asupra calificativului final de evaluare in termen de 5 zile lucratoare de
la data primirii fisei de reevaluare.

57. Fisa de evaluare, dupa caz, si fisa de reevaluare, semnata de catre contrasemnatar, care
contine calificativul de evaluare, se aduce la cunostinta functionarului public prin semnarea
acesteia Tn mod obligatoriu.

58. Functionarul public care nu este de acord cu rezultatul evaluarii poate sa il conteste la
conducatorul autoritatii publice, in scris, in termen de 3 zile lucratoare de la data luarii la
cunostinta.

59. Conducatorul autoritatii publice, In termen de 5 zile lucritoare de la data depunerii
contestatiei, 0 va examina in comun cu evaluatorul, contrasemnatarul, functionarul public evaluat
si subdiviziunea resurse umane.

60. In cazul in care evaluatorul este persoani care exerciti o functie de demnitate publica,
la solicitarea functionarului public evaluat, conducatorul instantei creeaza, pentru fiecare caz in
parte, un grup de contestare, constituit din minimum 3 membri, care va examina contestatia
depusa.

Rezultatele contestatiei se consemneaza intr-un proces-verbal datat si semnat de toti
membrii grupului de contestare. Calitatea de membru o pot avea:

a) functionari publici de conducere sau de executie care au avut tangente directe si
frecvente cu activitatea functionarului public evaluat;

b) seful subdiviziunii resurse umane/responsabilul de resurse umane;

d) un reprezentant al organului sindical sau - in cazul in care in autoritatea publica nu
existad organ sindical — un reprezentant desemnat prin votul majoritatii functionarilor publici;

e) alte persoane care au avut tangente directe si frecvente cu activitatea functionarului
public evaluat.

61. Rezultatul contestatiei se comunica in scris functionarului public in termen de 3 zile
lucratoare de la examinarea contestatiei.

62. Functionarul public nemultumit de modul de solutionare a contestatiei se poate
adresa instantei de judecata, conform prevederilor Codului administrativ al Republicii Moldova
nr. 116/2018.

62. Subdiviziunea resurse umane, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea perioadei
de evaluare, va elabora si va prezenta conducatorului instantei o notd informativa referitor la
rezultatele evaluarii functionarilor publici din cadrul autoritatii publice pentru perioada evaluata,
care va include si rezultatele evaludrii performantelor desfasurate pe parcursul anului.

63. Toate documentele aferente administrarii procedurii de evaluare a performantelor
profesionale ale functionarului public sunt pastrate intr-o mapa speciala, gestionata de catre
subdiviziunea resurse umane, pentru un termen de 3 ani, ulterior fiind transmise in arhiva
Judecatoriei Chisinau(sediul Central).

64. Rezultatele evaludrii se examineaza la luarea deciziilor prevazute la art.34 alin.(7) din
Legea nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public:

a) acordarea sporului pentru performanta;

b) conferirea unui grad de calificare superior;

c¢) promovarea Intr-o functie publica superioard;

d) transferul intr-o functie publica inferioara;

e) destituirea din functia publica.

I1l.  METODOLOGIA DE STABILIRE A SPORULUI PENTRU PERFORMANTA

. 65. Valoarea totald planificatd/alocatd pentru calcularea mijloacelor financiare aferente
sporului de performanta constituie 10% din suma anuala a salariilor de baza la nivel de autoritate
pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanta.
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66. Sporul pentru performanta se acorda lunar functionarilor publici si personalului de
deservire tehnica si auxiliar, concomitent cu salariul, pentru timpul efectiv lucrat, potrivit
performantei profesionale individuale obtinute si se aplicd pe parcursul semestrului curent pentru
rezultatele activitatii desfasurate in semestrul precedent, cu exceptia personalului de deservire
tehnica si auxiliar carora sporul pentru performanta se achita lunar, pentru timpul efectiv lucrat,
concomitent cu salariul, fara desfasurarea procesului de evaluare a performantei individuale, in
baza actului administrativ intern al conducatorului instantei.

67. Sporul pentru performantd se acordd diferentiat la nivel de angajat in functie de
rezultatele evaluarii performantelor.

68. Angajatii care, in urma evaludrii performantelor profesionale, au obtinut calificativul
”foarte bine” beneficiaza de spor de performanta, stabilit in procente din salariul de baza in marime
de 10%, iar angajatii care au obtinut calificativul ’bine” in marime de 7 %.

69. Angajatilor care au fost sanctionati disciplinar nu li se acorda sporul pentru performanta
pentru perioada validitatii sanctiunii. In cazul suspendarii de citre instanta de judecatd a actului
administrativ de sanctionare a angajatului, sporul se va acorda in modul stabilit.

70. Angajatii care nu au fost sanctionati disciplinar, dar care la evaluarea performantelor
semestriale au obtinut calificativele "nesatisfacator" sau "satisfacator" nu beneficiazd de spor
pentru performanta pentru perioada respectiva.

71. Sporul de performanta per persoana nu se limiteaza. Functionarii publici, personalul de
deservire tehnica si auxiliar cu merite deosebite, care s-au evidentiat prin munca calitativa,
promptitudine, spirit de initiativa, care desfasoara activitate in comisiile/grupurile de lucru interne
din cadrul Judecatoriei Chisindu, constituite in baza deciziei presedintelui instantei sau in grupurile
de lucru externe constituite de Consiliului Superior al Magistraturii, care exercita activitate legata
de informatiile atribuite la secretul de stat, cat si celor care exercita si alte atributii decat cele
stipulate 1n fisele postului functiei detinute si pot beneficia de sporul pentru performanta, acesta
poate fi majorat din contul economiilor formate la acest capitol, la decizia presedintelui
Judecatoriei Chisindu, dar care nu va depasi lunar cuantumul de 50% din salariul de baza al functiei
detinute.

72. Propunerile privind stabilirea sporului se prezintd directiei resurse umane pand la data
de 25 a lunii de gestiune, iar presedintele instantei emite act administrativ privind sporul de
performanta acordat lunar fiecarui functionar public si personalului de deservire tehnica si auxiliar,
dupa modelul din anexa nr.4 la prezentul Regulament. Directia financiar economica va determina
marimea sporului pentru fiecare angajat.

Elaborat de:
Nume, prenume Functia Semnétura Data
Pantea Natalia Sefa secretariatului Judecatoriei
Chisinau
Avizat de:
Nume, prenume Functia Semnétura Data




Anexanr. 1

Obiective individuale

APROBAT:

(conducatorul autoritatii/conducatorul adjunct al autoritatii)

(nume, prenume)

(semnatura electronica)

OBIECTIVE INDIVIDUALE DE ACTIVITATE SI INDICATORII DE
PERFORMANTA

ai functionarului public

(se completeaza in format electronic)

Nume, prenume

Functia detinuta

Subdiviziunea

Semestrul Anul

Nr.| Obiective individuale de activitate Indicatori de performanti cu valori-tinta
crt.

1.
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Conducatorul direct

(nume, prenume) (semnatura (data)
electronicd)
Functionarul public
(nume, prenume) (semnatura (data)
electronicd)
Subdiviziunea resurse umane
(nume, prenume) (semnatura (data)
electronicd)
Anexa nr.2

Criterii de evaluare

a) Pentru functionarii publici de conducere

Criteriul de Descrierea criteriului (indicatori comportamentali)
evaluare

Competenta Stabileste prioritatile in urma unei analize complexe a situatiei,
manageriala planificad, organizeazd, coordoneaza, monitorizeaza si

evalueaza rezultatele obtinute

Implementeaza principiile managementului performantei
bazat pe rezultate

Planifica si gestioneaza eficient schimbarile organizationale
necesare pentru obtinerea unei performante mai bune la nivel
de subdiviziune

Manifesta capacitatea de a identifica nevoile de instruire ale
personalului din subordine si de a formula propuneri privind
tematica si formele concrete de realizare a instruirii; dezvolta
profesional personalul prin instruire, antrenare (coaching)
si/sau mentorat

Participa activ la procesul de planificare bugetard, conform
domeniului de competenta

Actioneazad rapid pentru a gestiona performanta slaba; isi
adapteaza stilul de conducere la situatii diferite
Implementeaza uniform si obiectiv procedurile de personal
Dezvoltd o cultura organizationala axata pe rezultate si climat
psihologic pozitiv la locul de muncd, orientat spre sprijin
reciproc si dezvoltare profesionald continua

Competenta Manifestd capacitate profesionald finaltd in termeni de
profesionala cunostinte si abilitati profesionale necesare pentru a indeplini
in mod optim sarcinile si atributiile de serviciu

Are expertizd profesionald inaltd in domeniul/domeniile de
activitate pe care le coordoneaza

Demonstreaza tendinta de dezvoltare profesionala continua
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Activism si spirit
de initiativa

Manifestd un comportament activ si implicare din proprie
initiativa in stabilirea si realizarea directiilor de activitate,
obiectivelor si sarcinilor noi

Are capacitatea de a-si asuma responsabilitati din proprie
initiativa in realizarea obiectivelor subdiviziunii

Manifesta responsabilitate pentru actiunile proprii, indiferent
de rezultatul obtinut la nivel de subdiviziune si/sau individual

Eficienta personala

Are capacitatea de a realiza obiectivele si de a solutiona
problemele prin cercetarea si analiza tuturor optiunilor, prin
crearea unor moduri alternative de rezolvare a problemelor
Manifestd atitudine pozitiva fata de idei noi, inventivitate in
gasirea unor cai de optimizare a activitatii desfasurate

Are capacitatea de a lua decizii in mod operativ; isi asuma
riscurile si responsabilitatea pentru deciziile luate

Actioneazd proactiv pentru gestionarea si rezolvarea
conflictelor

Planifica eficient si prioritizeaza bine munca proprie

Lucreaza eficient sub presiune, isi pastreaza calmul in situatii
de stres

Eficienta Are capacitatea de a comunica clar, coerent si eficient cu
interpersonala superiorii i cu personalul din subordine
Previne si mediaza in mod eficient conflictele interpersonale
prin incurajarea comunicarii deschise
Explicd angajatilor din subordine priorititile de dezvoltare a
domeniului gestionat, sarcinile si obiectivele stabilite la nivel
de subdiviziune si individual
b) Pentru functionarii publici de executie
Criteriul de Descrierea criteriului (indicatori comportamentali)
evaluare
Competenta Manifestd capacitate profesionald finaltd in termeni de
profesionala cunostinte si abilitati profesionale necesare pentru a indeplini

in mod optim sarcinile si atributiile de serviciu

Manifesta capacitate de analizd/sinteza a informatiilor/datelor
st le utilizeaza eficient in realizarea sarcinilor

Demonstreaza tendinta de dezvoltare profesionala continua

Activism si spirit
de initiativa

Are capacitatea de a-si asuma sarcini si responsabilitati din
proprie initiativda in realizarea obiectivelor, sarcinilor si
atributiilor de serviciu

Manifestd un comportament activ si implicare din proprie
initiativa in realizarea optima a obiectivelor subdiviziunii
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Manifesta responsabilitate pentru actiunile proprii, indiferent
de rezultatul obtinut

Lucru in echipa Are capacitatea de a se integra usor intr-o echipa, colaboreaza
eficient cu membrii echipei

Contribuie personal la obtinerea rezultatelor subdiviziunii din
care face parte, prin deschidere si participare efectiva

Manifestd spirit de echipd si orientare spre obtinerea
rezultatelor la nivel de subdiviziune/echipa

Eficienta personala | Are capacitatea de a realiza sarcinile si atributiile stipulate in
fisa postului cu erori minime si conform standardelor stabilite

Are capacitatea de a utiliza eficient resursele materiale si
financiare alocate fard a prejudicia activitatea institutiei

Manifestd independentd in realizarea sarcinilor proprii si a
obiectivelor individuale de activitate

Isi asuma responsabilitatea pentru lucrul, calitatea si erorile

efectuate
Eficienta Are capacitatea de a comunica clar, coerent si eficient cu
interpersonala superiorii $i cu colegii

Gestioneaza eficient conflictele interpersonale aparute,
manifestd deschidere spre solutionarea amiabila a conflictelor

Are capacitatea de a schimba eficient informatiile de interes
profesional in cadrul echipei

Reprezintd autoritatea publica la nivel inalt la evenimentele
organizate in afara institutiei

Anexa nr.3
a)  FISA DE EVALUARE
a functionarului public de conducere
(se completeaza in format electronic)

1. Date generale
Functionarul public evaluat
Functia detinuta
Subdiviziunea interna
Autoritatea publica
Perioada evaluata De la: Pana la:
Data si formatul interviului de
evaluare
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Activitati de instruire relevante la care

a participat functionarul public

(tematica)

Rezultatele evaluirii pe parcursul Perioada: Punctaj: |Calificativ:
semestrului (dupa caz)

2. Evaluarea indeplinirii obiectivelor individuale de activitate
Nr. Obiective Indicatori Nivel de Comentarii  |Media, |Punctaj
crt. |individuale de indeplinire, % stabilit
de performanti %
activitate cu
valori-tinta
1.
2.
3.
4.
5.
Media aritmetica:
3. Aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare

Nr. Criterii de evaluare Punctaj Comentarii
crt. stabilit

1. Competenta manageriala

2. Competenta profesionala

3. |Activism si spirit de initiativa

4.  |Eficienta personala
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5.  |Eficienta interpersonala

Media aritmetica:

Punctaj final calculat din suma mediei aritmetice obtinute la
evaluarea indeplinirii obiectivelor (pct. 2 din prezenta anexi)
inmultite la 0,8 si a mediei aritmetice obtinute la aprecierea nivelului
de manifestare a celor 5 criterii de evaluare (pct. 3 din prezenta
anexa) inmultite 1a 0,2

4. Calificativul de evaluare

5. Comentariile evaluatorului privind rezultatele evaluarii functionarului

public

6. Necesitati de dezvoltare profesionala a functionarului public evaluat

Cunostinte Abilitati profesionale Comportament si
atitudini

7. Comentariile functionarului public evaluat

Evaluatorul (nume, functia, semnatura Data:
electronica)
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Semnitura electronica a functionarului Data:
public evaluat

8. Comentariile contrasemnatarului

Data completarii

Decizia contrasemnatarului Acceptat Repetarea
procedurii
de evaluare

Contrasemnatarul (nume, functia,
semnatura electronica)

Luare la cunostinta

Data luarii la cunostinta

Semnaitura electronica a functionarului
public evaluat

b) FISA DE EVALUARE
a functionarului public de executie
(se completeaza in format electronic)
1. Date generale

Functionarul public evaluat

Functia detinuta

Subdiviziunea interna

Autoritatea publica

Perioada evaluata De la: Pana la:

Data si formatul interviului
de evaluare

Activitati de instruire
relevante la care a participat
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functionarul public
(tematica)

Rezultatele evaluarii pe
parcursul semestrului (dupa
caz)

Perioada:

Punctaj:

Calificativ:

2. Evaluarea indeplinirii obiectivelor individuale de activitate

Nr. Obiective Indicatori Nivel de Comentarii  |Media, |Punctaj
crt. |individuale de indeplinire, % stabilit
q performanta %
fi f[ t cu valori-
activitate tinta

1.

2.

3.

4.

5.

Media aritmetica:
3. Aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare

Nr. Criterii de evaluare Punctaj Comentarii
crt. stabilit

1. Competenta profesionala

2. |Activism si spirit de initiativa

3. Lucru in echipa

4.  |Eficienta personala
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5.  |Eficienta interpersonala

Media
aritmetica:

Punctaj final calculat din suma mediei aritmetice obtinute la
evaluarea indeplinirii obiectivelor (pct. 2 din prezenta anexi)
inmultite la 0,8 si a mediei aritmetice obtinute la aprecierea nivelului
de manifestare a celor 5 criterii de evaluare (pct. 3 din prezenta

anexd) inmultite la 0,2

4. Calificativul de evaluare

5. Comentariile evaluatorului privind rezultatele evaluarii functionarului

public

6. Necesitati de dezvoltare profesionala a functionarului public evaluat

Cunostinte Abilitati profesionale Comportament si
atitudini
7. Comentariile functionarului public evaluat
Evaluatorul (nume, functia, semnétura electronica) Data:
Semnaétura electronica a functionarului public evaluat Data:

8. Comentariile contrasemnatarului
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Data completarii

Decizia contrasemnatarului Acceptat Repetarea
procedurii de
evaluare

Contrasemnatarul (nume, functia, semnatura
electronica)

Luare la cunostinta

Data luarii la cunostinta

Semnatura electronica a functionarului
public evaluat

Anexa nr.4
ORDIN

nr. din

Cu privire la stabilirea
sporului pentru performanta

In temeiul art. 16 din Legea nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar, precum si al Regulamentului-cadru cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performanta  personalului din unitatile bugetare, aprobat prin Hotarirea Guvernului
nr.1231/2018,

ORDON:

A achita sporul pentru performantd pentru luna anul in sumd totald de

lei.

Lista nominala, calificativul final si sporul pentru fiecare angajat se anexeaza.

Valoarea totala a mijloacelor financiare utilizate pentru achitarea sporului pentru
performantd de la inceputul anului constituie lei, ceea ce reprezintd % din
valoarea mijloacelor banesti anuale alocate/planificate pentru acordarea sporului pentru
performanta.

(functia conducatorului) (semnatura) (numele, prenumele)

19



