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Anexa nr. I

REGULAMENT
CU PRIVIRE LA ORGANIZAREA $I FUNCTIONAREA

ACTIVITATII DE VOLUNTARIAT DIN CADRULt-
JUDECATORIEI CHISINAU

I. DISPOZITII GENERALE
1. Regularnentul privind organizarea ;i funcfionarea activitdlii de voluntariat

din cadrul Judecdtoriei Chi;indu (in continuare Regularnent) este elaborat in vederea
implernentdrii in cadrul Judecf,toriei Chiginau a prevederilor Legii voluntariatului
nr.l21 din l8 iunie 2010 qi a Regulamentului de aplicare a Legii voluntariatului nr.
121 din 18 iunie 2010, aprobat prin Hot[rdrea Guvernului nr. 158 din 12 nartie
20t2.

2. Prezentul Regularnent reglementeazd condiliile de recrutare a voluntarilor,
raporturile de voluntariat, drepturile Ei responsabilitAtile pdrfilor, standarde minime
de activitate ale voluntarilor, precum ;i metodele Ei instrurnentele de rnonitorizare si
evaluare a activitdlii acestora.

II. CONDITIILE DE RECRUTARE A VOLUNTARILOR
3. Judecdtoria Chiqinau (institufie gazdl) asigurd un proces de recrutare si

selecfie a voluntarilor echitabil, transparent, eficient qi consecvent.

4. Judec[toria chiEin[u asigurd publicarea pe pagina web , precum ;i pe pagina
web https://ig*r.ns-1-an_q_e_juqltce..,m"dl a unui anunf, care va cuprinde denumirea
subdiviziunii pentru care se selecteazd voluntari, precum gi infonnafia privind
condifiile de desfr;urare a concursului.

5. Inforrnafia privind condiliile de desfrqurare a concursului confine in mod
obligatoriu:

1) denumirea subdiviziunii;
2) sarcinile debazd ale voluntarului;
3) documentele ce urmeazd a fr prezentate;
4) data-limitd de depunere a actelor;
5) rnodalitatea de depunere a dosarului de concurs;
6) numdrul de telefon ;i persoana responsabili.

Recrutarea qi selecfia voluntarilor este realizatd, in baza sarcinilor, fiEei de post
prestabilite.

6. Candidafii, in termenul indicat in inforrnafia privind condiliile de desfbqurare
a concursului, depun personal sau prin e-rnail dosarul de concurs, care confine:

l) formularul de inscriere la concurs, conform anexei nr. I la prezentul
Regulament;

2) copia buletinului de identitate;
3) certificatul ce confinnd efectuarea studiilor in cadrul institutiei de

invdf[mdnt sau copia diplornei de studii;
4) acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal;
5) scrisoare de recornandare, dupd, caz.
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7, Procedura de selectare Ei recrutare a voluntarilor se realizeazd in doui etape:

1) etapa de recrutare;

2) etapa de selectare.

8. La etapa de recrutare coordonatorul de voluntari realizeazd urmdtoarele:

1) analizeazd qi consultd cu qefii de subdiviziuni necesitatea implicdrii
voluntarilor;

2) elaboreazd, in comun cu qefii de subdiviziuni figa postului pentru voluntari;
3) elaboreazd, anunful qi condiliile de participare la concurs a candidafilor;
4) asigurd publicarea anunfului pe pagina web a Judecdtoriei Chiqinau;
5) prirneqte de la candidali documentele solicitate;
6) informeazd candidafii despre data qi locul desftgurdrii interviului.
9. La etapa de selectare are loc interviul cu candidafii. in cadrul interviului se

poartd discufii intre qeful de subdiviziune, coordonatorul de voluntari qi potenfialul
voluntar.

10. Prin derogare de la pct. 8 al prezentului Regulament, acceptarea candidalilor
pentru desfE;urarea activit[1ii de voluntariat se efectueazd Ei in baza cererii
candidatului, coordonatd cu qeful subdiviziunii structurale unde va fi des{bsuratd

activitatea de voluntariat.

III. RAPORTURILE DE VOLUNTARIAT
I l. Voluntariatul se desfEgoard inbaza unui contract incheiat in fonnl scrisd

intre voluntar qi Judecdtoria ChiEindu, conform anexei nr.2la Regulament.
12. Judecdtoria Chi;indu se obligd sI incheie cu voluntarul contract de

voluntariat, dacd, acesta este irnplicat in activitatea de voluntariat mai mult de 20 ore
lunar.

13. Contractul de voluntariat se incheie cu persoanele care i;i fac studiile sau
au absolvit institufiile de inv[fdrndnt superioare sau medii de specialitate.

IV. DREPTURILE $r RESPONSABILITAUIE pAnTlLOn
14. Voluntarul are dreptul:

1) de a participa la elaborarea ;i derularea programelor pentru care a incheiat
contractul;

2) de a desfEqura activitd{i intr-un anumit domeniu in funcfie de posibilitdlile
proprii qi confonn regulilor existente la.ludecdtoria Chiqinlu;

3) de a solicita de la institulia gazdd un certificat nominal qi scrisori de
recomandare, prin care s[ se recunoascd prestarea activitAfii de voluntar ;i sd se
confirme experienfa qi abilit6lile ob[inute conform prevederilor contractuale;

4) la odihn[, astfel incdt durata timpului de lucru, stabilitd in condifiile legii,
sd nu afecteze slnltatea;i resursele psihofizice ale voluntarului;

5) de a fi informat despre politica organizalionald a institu{iei gazdd qi
programele acesteia;

6) de a participa la cursuri de instruire organizate de institulia gazdd pentru o
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mai bund desfisurare a voluntariatului.

15. Voluntarul are urmdtoarele obligafii:

l) sa indeplineascd sarcinile prirnite din partea instituliei gazdd;

2) sd se subordoneze conducerii institu{iei gazdd, in exercitarea contractului de
voluntariat;

3) sd ocroteascd bunurile utilizate in cadrul activit5tii de voluntariat;
4) sA pdstreze confiden{ialitatea inl'ormafiilor la care are acces in cadrul

activitAtii de voluntariat;
5) sA nu adrnitd transmiterea obligafiilor sale contractuale altor persoane fEra

acordul instituliei gazdd;
6) sd respecte alte obligalii care decurg din contractul de voluntariat.

16. ResponsabilitAtile instituliei gazdd.lnstitulia gazdd este responsabilI de:

l) recrutarea voluntarilor numai pentru activitatea prevdzutd, in programul de

voluntariat;

2) elaborarea programului de voluntariat;

3) evidenfa tirnpului de muncf, a voluntarilor;

4) completarea fiqei de supervizare;

5) oferirea, la cerere, la finele perioadei de activitate a voluntarului, a unui

certificat nominal de voluntariat, care sd confirme desfE$urarea de cf,tre acesta a

activitdtii de voluntar, experienla qi abilit6!ile dobandite;

6) inregistrarea certificatelor nominale de voluntariat;

7) eliberarea carnetului de voluntar Ei a scrisorii de recomandare daca

voluntarul este implicat in activitatea de voluntariat mai mult de 20 de ore lunar;

8) linerea unui registru de evidenld a voluntarilor, care sa includ[ datele

personale ale fieclrui voluntar, nurnlrul contractului de voluntariat, numf,rul orelor

prestate in calitate de voluntar si persoana responsabila de supervizarea voluntarului
in cadrul institufiei gazdd;

9) asigurarea accesului voluntarului la instrurnentele de lucru gi la resursele

inforrnafionale de care dispune;

10) informarea periodicd a voluntarului asupra progreselor realizate Ei asupra

noilor activit6li preconizate;

11) indeplinirea altor responsabilitdti incluse in contractul de voluntariat, in
temeiul legisla{iei.

V. STANDARDE MINIME DE CALITATE PENTRU
ACTIVITATBA DE VOLUNTARIAT

17. Judecdtoria ChiEindu este deschisd pentru irnplicarea voluntarilor in
domeniile sale de activitate.

18. Voluntarii nu reprezintd un substitut pentru angaia{i.



19. Calitatea rnuncii solicitata cle la anga.iali ;i voluntari pentru acelaqi tip de

activitate este aceeaqi.

20. Judecdtoria Chiqinau stabileste dorneniile de irnplicare a voluntarilor,
recunoaste qi spriiin5 activitatea de voluntariat.

21. Programul de voluntariat dispune de o rnisiune lbrrnulatd si de un cod de

valori privind implicarea voluntarilor.

22. in momentul sernndrii Contractului, voluntarului i se comunicf, qi

prevederile Regularnentului intern de organizare qi funcfionare a activita{ii de

voluntariat din cadrul institufiei gazd\,, fapt pentru care voluntarul semneazS.

23, Judecdtoriei Chigin5u desemneazd o persoand, nurnitd coordonator de

voluntari, care este responsabil5 de planificarea ;i adrninistrarea programului de

voluntariat.

24. Coordonatorul de voluntari este desemnat prin ordinul preqedintelui

Judec[toriei Chi;indu Ei iqi exercitd atribuliile in confonnitate cu fiqa de post.

25. Coordonatorul de voluntari este responsabil de realizarea planului de

acliuni anual al programului de voluntariat.

26. Scopul qi obiectivele programului de voluntariat sAnt cunoscute de cdtre

angajali qi s6nt revizuite anual.

27. Coordonatorul de voluntari elaboreazd, sarcini pentru voluntari in
confonnitate cu nevoile instituliei gazdd gi ale voluntarilor pentru a atinge scopul ;i
obiectivele programului de voluntariat.

28. in procesul de elaborare si revizuire a sarcinilor pentru voluntari sunt

consultali Eefii subdiviziunilor structurale din cadrul institutiei gazdd.

29. Coordonatorul de voluntari elaboreazd si actualizeaza fiqele postului pentru

voluntari in cadrul instituliei gazdd.

30. Sarcinile din fi;a de post sdnt adaptate abilitd{ilor, pregdtirii qi intereselor
individuale ale voluntarilor gi sdnt orientate spre oblinerea de rezultate specifice.

31. Potenlialilor voluntari li se asigurl prezentarea institu{iei gaz.dd, iar in caz

de necesitate, atdt voluntarii, cdt Ei personalul s6nt instruili pentru indeplinirea
sarcinilor.

32. Coordonatorul de voluntari intreprinde rndsuri pentru participarea
voluntarilor la seminarele de instruire internd organizale de cdtre .ludecdtoria
Chiqindu.

33. Institufia gazdd, aplicd metode de recunoaqtere a rneritelor voluntarilor

finAnd cont de rnotivafia individuald a fiecdruia.

34. Aptitudinile qi experienfa dobandite in activitatea de voluntariat, precum ;i
tirnpul alocat s6nt recunoscute prin docurnente ofrciale (scrisoare de recomandare,
certificat nominal de voluntariat sau carnet de voluntar) eliberate de institu{ia gazdd
conform legislaliei in vigoare.
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VI. INSTRUMENTE DE LUCRU OPTIONALE TOLOSITE iN
ACTIVITATBA DE VOLUNTARIAT

35. Voluntarii pot opta pentru urmdtoarele instrumente de lucru: contractul de

voluntariat, certificatul norninal de voluntartat, carnetul de voluntar si scrisoarea de

recomandare.

36. Aceste instrumente de lucru se ernit qi se completeazd doar de institulia
gazdd a activitSlii de voluntariat dupd rnodelele ;i in conformitate cu prevederile

Regulamentului de aplicare al Legii Voluntariatului nr. l2l din l8 iunie 2010,

aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 158 din l2 martie 2012.

VII. METODELE $T INSTRUMENTELE DE MONIT'ORIZARE SI
BVALUARE A ACTIVITAIII DE VOLUNTARIAT

37. Institufia gazdd supervizeazd, continuu activitatqa voluntarilor in
scopul indeplinirii eficiente qi in terrnenele stabilite a sarcinilor, prin desemnarea

prin ordinul directorului Agenliei a supervizorului, pentru fiecare voluntar.

38. Voluntarii sdnt spriiinili in procesul de indeplinire a sarcinilor qi sdnt

incurajali de a oferi qi prirni fbedback.

39. Supervizorul utilizeazh, o fiEd de supervizare.

40. Impactul qi contribufia voluntarilor, a programului de voluntariat sdnt

evaluate continuu pentru a indeplini nevoile institufiei gazdd.

41. Procedura de evaluare se comunicl voluntarului in momentul semndrii

contractului qi a ordinului in terneiul cdreia persoana a fost acceptatd ca voluntar.
42. Voluntarii si personalul sunt implicali periodic in procesul de evaluare a

gradului de atingere a obiectivelor programului de voluntariat.

VIII. EVIDENTA SI PASTRAREA DATELOR
43. Pentru evidenfa qi pdstrarea datelor cu referire la activitatea voluntarului,

institulia gazdd utilizeazd urm dtoare I e i n stru m ente :

l) registrul de eviden{d a voluntarilor;

2) registrul de eviden{d a contractelor de voluntariat Ei a certificatelor nominale
de voluntariat;

3) registrul de eviden{d a carnetelor de voluntar.

45. Coordonatorul de voluntari line evidenfa activit6tii fiecdrui voluntar in
dosarul personal al voluntarului, care trebuie sd includd:
l) copia buletinului ;i/sau a paEaportului;

2) formularul de inscriere;

3) contractul de voluntariat Ei ordinul in temeiul cdreia persoana a fost
acceptatd ca voluntar;

4) actul adifional de prelungire/renegociere a contractului de voluntariat, dacd,
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este cazul;

5) acordul de incetare a contractLrlui de voluntariat, dccizia dc cicslacere a

contractului de voluntariat" daci cste cazLrl:

6) docur.nentul prin care se {inc cviden{a lr,rnara a activititii volLrntarului;

l) lisa de post;

8) acordul privind prelucrarca datelor cu caracter personal;

9) clauza dc conlldentialitate;

l0) liqa de supervizare;

I I ) fiqa de evaluarc;

12) diverse cereri qi pldngeri etc.

46. Dupd incetarea activitAtii voluntarului in institutia gazdd dosan-rl personal se

pdslreazd, timp de 5 ani, dup[ care se distruge.

47. inregistrarea ;i pdstrarea datelor in activitatea cle volr-rntariat, precurl si

instruurentele de lucru opfionale l'olositc irr activitatca de voluntariat se el'cctucaza

in confonnitate cu capitolcle III Ei IV din Regularnerrtr,rl dc aplicarea a Lcgii
voluntariatului nr. l2l din l8 iurnie 2010. aprobat prin Hotdrdrca Guvernului nr. 158

din 12 rnartie 2012.

Ix. ixcErnnEA RAPOR'II]RILOR DINTRE
voLIJN'I'AR $r INS'ilTUTIA GAZDA

48. Stagiul de voluntariat poatc inceta:

l) ca unrare a finalizdrii prograrrulLri dc voluntariat al institLrtiei gazda;

2) incet[rii contractului de voluntariat;

3) la ini!iativa uneia dintre plr{i cu un preaviz de l5 zile;

4) independent de voin{a plrfilor, o situa{ie de naturd sd ingrer:nezc cxecutarca

obliga{iilor ce revin par{ilor;

5) neindeplinirea sarcinilor de cdtrc voluntar,

6) rellzul de a continua activitatca/colaborarea cu organizatia;

7) denigrarea qi af-ectarea imaginii organizafiei;

8) nerespectarea orarului de lucru / temenelor de irnplerrentare:

9) rdsp6ndirea inlbrrnatiei conllden[iale;
l0) situaliile cand institutia pierde (saur ise suspcndd) statutLrl de institutie

gazdd a activit[1ii de volr-rntariar.

49. incheierea activitatii de voluntariat se va realiz.a prin ordinLrl Pre;edintelLri

.ludec[toriei Chiqinau in care este speci{icat clar motivul incet[rii activitatii.
50. Ordinul privind incetarea activitAtii de voluntariat se aducc la cunostintl

voluntarului contra semndturS.


